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CAWI
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GUS

IDI

Kompetencje

Kwalifikacje

MSP
Niepetne
zatrudnienie

Niepewne
zatrudnienie

OPz
Pl
POKL

RPO Wt 2014-
2020

SL2014

SZO0P RPO Wt

2014-2020

Ubdstwo
relatywne

Ubdstwo
skrajne

Indywidualny wywiad telefoniczny wspomagany komputerowo (ang.
Computer-Assisted Telephone Interview)

Wspomagany komputerowo wywiad przy pomocy strony WWW
(ang. Computer Assisted Web Interview)

Europejski Fundusz Spoteczny

Fundusze Europejskie

Gtéwny Urzad Statystyczny

Indywidualne wywiady pogtebione (ang. Individual In-depth

Interview)

Udowodniona zdolnos¢ wykorzystywania wiedzy, kwalifikacji oraz
umiejetnosci indywidualnych, spotecznych i/lub metodologicznych
w pracy lub nauce oraz w rozwoju zawodowym i osobistym

Formalny wynik oceny i walidacji, ktéry uzyskuje sie w sytuacji, kiedy
wtasciwy organ uznaje, ze dana osoba osiggneta efekty uczenia sie
spetniajgce okreslone standardy

Sektor matych i srednich przedsiebiorstw

Niedobrowolne zatrudnienie w niepetnym wymiarze czasu pracy
Zatrudnienie tymczasowe i umowa o prace na czas okreslony

Opis Przedmiotu Zamdwienia

Priorytet Inwestycyjny

Program Operacyjny Kapitat Ludzki

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa tddzkiego na lata
2014-2020

Aplikacja gtéwna centralnego systemu teleinformatycznego
Szczegbtowy Opis Osi Priorytetowych Regionalnego Programu

Operacyjnego Wojewddztwa tddzkiego na lata 2014-2020

Forma nierdwnosci, nadmiernego dystansu miedzy poziomem zycia
poszczegdlnych grup ludnosci; oparte na parametrze przecietnej
dochodéw lub wydatkdow

Poziom zycia ponizej granicy ubdstwa skrajnego (minimum
egzystencji) wyznaczajgcego poziom zaspokojenia potrzeb, ponizej
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Ubdstwo
ustawowe

Umiejetnosci

ktdrego nastepuje biologiczne zagrozenie zycia oraz rozwoju
psychofizycznego cztowieka.

Sytuacja materialna, ktéra zgodnie z obowigzujacg ustawg o
pomocy spotecznej uprawnia do ubiegania sie o przyznanie
Swiadczenia pienieznego z systemu pomocy spotecznej
Zdolnos¢ do stosowania wiedzy i korzystania z know-how w celu
wykonywania zadan i rozwigzywania problemow



STRESZCZENIE

Niniejszy raport przedstawia wyniki badania pt. Szacowanie wskaznika rezultatu
dtugoterminowego EFS pn. , Liczba 0sdb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy
sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu” w ramach RPO Wt 2014-2020 zrealizowanego na
zlecenie Wojewddztwa tddzkiego przez konsorcjum firm Danae Sp. z 0.0. oraz Realizacja sp.
z 0.0. Badanie zostato zrealizowane w okresie 8.04.2019 — 24.06.2019. Badanie zrealizowano
przy uzyciu trzech technik badawczych: analizy desk research, CAWI/CATI (n=3188) oraz IDI
(n=30). Gtéwnym celem badania byta ocena wptywu wsparcia udzielonego ze srodkéw EFS w
ramach RPO W+t 2014-2020 na zmiane sytuacji uczestnikow projektéw, ktérzy byli

zatrudnieni w momencie przystgpienia do projektu.

Wartos$¢ wskaznika ,,Liczba oséb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy szesé
miesiecy po opuszczeniu programu” brutto dla wszystkich Priorytetéw Inwestycyjnych
objetych ewaluacjg wyniosta 17%. Warto$¢ wskaznika jest bardzo zréznicowana ze wzgledu
na priorytet inwestycyjny. Najwieksze wartosci osiggnat w priorytecie 10 iii - Dziatanie XI.2
Ksztatcenie osob dorostych: 32% i 10 iv - Dziatanie XI.3 Ksztatcenie zawodowe: 29%.
Najnizsze wartosci wskaznik przyjat w priorytecie inwestycyjnym 8 vi - Dziatanie X.3 Ochrona,
utrzymanie i przywrdcenie zdrowia: 4%. Projekty realizowane w ramach tego dziatania miaty
skupic sie na przedtuzeniu aktywnosci zawodowej mieszkaricéw wojewddztwa w wieku
aktywnosci zawodowej, a zwtaszcza oséb powyzej 50 roku zycia, ktére z przyczyn

zdrowotnych mogtyby wycofaé sie z rynku pracy.

Badanie wykazato, ze interpretujgc wartosé¢ wskaznika nalezy mie¢ na uwadze przede
wszystkim wyjsciowgq sytuacje zawodowg respondentdw (w momencie rozpoczecia udziatu w
projekcie) oraz specyfike poszczegdlnych Priorytetdow Inwestycyjnych i projektéow
realizowanych w ramach nich (zwtaszcza grupe docelowg oraz typ i intensywnos¢
oferowanego wsparcia). Definicja wskaznika , Liczba oséb znajdujacych sie w lepszej sytuacji
na rynku pracy sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu” koncentrowata sie na
zidentyfikowaniu liczby uczestnikdw projektéw, ktérych sytuacja zawodowa poprawita sie w
aspektach takich jak pewno$¢ zatrudnienia, wymiar czasu pracy czy tez zmiana pracy lub
stanowiska na wyzsze lub bardziej wymagajgce. Znaczna cze$¢ respondentéw (43%) juz w

momencie rozpoczecia udziatu w projekcie byta zatrudniona jako regularny pracownik, na



umowe o prace na czas nieokreslony i pracowata na pefen etat. Mozna wiec uznaé, ze
sytuacja takich oséb na rynku pracy byta juz wtedy dobra jesli chodzi o podstawowe kryteria
oceny i w zasadzie wytgcznie zmiana stanowiska lub pracy na wyzsze/bardziej wymagajace
mogta w tym przypadku by¢ interpretowana jako poprawa sytuacji na rynku pracy (w
rozumieniu definicji wskaznika). W przypadku niektérych Priorytetéw Inwestycyjnych liczba
0s6b spetniajgcych wszystkie wspomniane wczesniej kryteria (regularny pracownik
zatrudniony na umowe o prace na czas nieokreslony, pracujgcy na peten etat) byta wyraznie
wyzsza (Priorytet Inwestycyjny 8vi — 59%), w innych natomiast zdecydowanie nizsza

(Priorytet Inwestycyjny 10 iii — 10%).

Czynnikiem wptywajgcym na wartos¢ wskaznika byta rowniez specyfika wsparcia udzielanego
w ramach poszczegdlnych Priorytetdw Inwestycyjnych. Priorytety w ramach, ktérych
realizowano projekty bezposrednio zwigzane z podnoszeniem kwalifikacji uczestnikow
cechuje wyraznie wyzsza wartos$¢ wskaznika. Przyktadem moga byé wspomniane juz
Priorytety Inwestycyjne, w ramach ktérych wartos¢ wskaznika byta najwyzsza, tj. 10 iii oraz
10 iv zwigzane z ksztatceniem oséb dorostych oraz ksztatceniem zawodowym. Z drugiej
strony w ramach Priorytetu Inwestycyjnego 8vi realizowano projekty zwigzane z ochrong
zdrowia, ktore z zatozenia miaty przyczynic sie do przedtuzenia aktywnosci zawodowej
uczestnikéw, ale ich potencjat do poprawy ich sytuacji zawodowej (zgodnie z definicjg
wskaznika) byt do$¢ ograniczony (ponadto w projektach braty udziat przede wszystkim osoby
ze starszych - mniej mobilnych zawodowo - grup wiekowych, sposrdd ktorych wielu w

momencie rozpoczecia udziatu w projekcie posiadato petne i pewne zatrudnienie).

Badanie pokazato, ze wartos¢ wskaznika jest wyraznie wyzsza w mtodszych grupach
wiekowych (<25 lat — 36%, 25-29 lat — 37%), co mozna ttumaczyc¢ faktem, ze osoby te s3
dopiero na poczatku aktywnosci zawodowej i dynamika zmian w ich sytuacji na rynku pracy
jest wieksza. Nalezy przy tym podkresdli¢, ze zdecydowana wiekszos¢ oséb, ktére wziety udziat
w projektach objetych badaniem nalezata do starszych grup wiekowych - 30 lat i wiecej (86%

badanej populacji).

Wptyw projektdw na poprawe sytuacji uczestnikdw na rynku pracy byt tez zwigzany z
rodzajem formy wsparcia, ktorg otrzymali, a takze ich liczbg. Wyraznie lepsze efekty

przynosity bardziej zindywidualizowane formy wsparcia zwigzane bezposrednio z rozwojem



zawodowym, takie jak: posrednictwo pracy, staz lub praktyka zawodowa czy tez
indywidulane spotkania z doradcg (wartos¢ wskaznika dla tych form wsparcia wynosita od
32% do 46%). Warto mie¢ na uwadze, ze z powyzszych form wsparcia skorzystato tacznie
kilkanascie procent uczestnikow badania, natomiast najpowszechniejsze byty
szkolenia/kursy/studia podyplomowe (wartos¢ wskaznika 20%). Lepsze efekty jesli chodzi o
poprawe sytuacji zawodowej uzyskiwali uczestnicy, ktorzy skorzystali zdwdch form wsparcia
(wartos¢ wskaznika 26%), przy czym réwniez w tym przypadku osoby takie nalezaty do

mniejszosci — zdecydowana wiekszos¢ korzystata z tylko jednej formy wsparcia.

Zmiany, ktdre zaszty w sytuacji zawodowej uczestnikdw projektdw okazaty sie trwate.
Sytuacja zawodowa 80% uczestnikow badania nie zmienita sie w okresie od 6 miesiecy od
zakonczenia udziatu w projekcie do momentu realizacji badania. W grupie oséb u ktérej
zaszty zmiany w zdecydowanej wiekszosci byty one pozytywne i przejawiaty sie w zmianie
stanowiska lub miejsca pracy na wyzsze/bardziej wymagajace. Liczba osdb, ktorych sytuacja

ulegta ponownemu pogorszeniu byta bardzo niewielka (ponizej 1% respondentow).

W trakcie badania nie zidentyfikowano zadnych formalnych ograniczei w dostepie do
objetych badaniem projektéw dla oséb z grup defaworyzowanych. Jednak bazujac na
analizie danych zastanych mozna zauwazyc, ze zaledwie 4% uczestnikdw projektéw
pochodzito z gmin wiejskich. Badanie jakosSciowe potwierdzito, ze niektérych przypadkach
problemem byta lokalizacja i godziny odbywania sie zajeé nie do konca dostosowane do
mozliwosci niektérych uczestnikow. Wskazywano réwniez na fakt, ze wiele informacji o
projektach jest publikowanych gtéwnie w Internecie, co znaczgco utrudnia dostep do nich

osobom wykluczonym cyfrowo.

Wywiady indywidualne z uczestnikami projektéw pozwolity rowniez zidentyfikowac zmiany
nieuwzglednione w definicji analizowanego wskaznika dfugoterminowego. W przypadku
wielu oséb udziat w projekcie przynidst wymierne i wazne skutki, mimo iz nie nastgpita
mierzalna poprawa ich sytuacji. Do skutkdw tych zaliczy¢ mozna przede wszystkim: wzrost
kompetencji i idgcy za nim wzrost subiektywnego poczucia komfortu, bezpieczenstwa w
obecnie wykonywanej pracy, wzrost pewnosci siebie, umozliwienie powrotu do pracy na

tych samych warunkach (np. po urlopie macierzynskim), zachowanie wykonywanej wczesniej

pracy.
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Na postawie wynikéw badania sformutowano nastepujgce rekomendacje:

1. Wzmocnienie dziatan informacyjno-promocyjnych w zakresie podkreslania
zwigzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy uczestnictwem w projekcie a
zmiang sytuacji uczestnika projektu na rynku pracy.

2. Zapewnienie dostepnosci do uczestnictwa w projektach dla oséb
zamieszkujgcych na terenach wiejskich i gorzej skomunikowanych, np. poprzez
dostosowanie czasu i lokalizacji prowadzenia zajeé¢ do mozliwosci oséb
dojezdzajacych czy tez refundacje kosztéw dojazdu.

3. Zapewnienie dostepnosci do informacji na temat projektow dla osdéb, ktére
nie korzystajg na co dzien z Internetu lub robig to sporadycznie -
zagwarantowanie odpowiedniej ilosci materiatéw informacyjnych w
tradycyjnych formach i mediach.

4, Uwzglednianie w ocenie skutecznosci projektdw objetych ewaluacjg aspektéw
niewchodzacych w skfad definicji wskaznika, ktére w opinii uczestnikow
réwniez swiadczg o poprawie sytuacji na rynku pracy, takich jak: wzrost
kompetencji, wzrost subiektywnego poczucia komfortu i bezpieczeistwa w

obecnie wykonywanej pracy, wzrost pewnosci siebie itp.
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SUMMARY

The following report presents the results of the research: Estimating the long-term result of
ESF indicator for "Number of people in a better situation on the labour market six months
after leaving the programme" under the Regional Operational Programme of the Lodz
Voivodship [RPO Wt] for 2014-2020 carried out on behalf of the Lodz Voivodship by a
consortium of two companies: Danae Sp. z 0.0. and Realization sp. z 0.0. The research was
carried out in the period from 8 April 2019 to 24 June 2019, using three research techniques:
desk research, CAWI / CATI (n = 3188) and IDI (n = 30). The main objective of the research
was to assess the impact of the ESF support under the RPO Wt 2014-2020 on changing the

situation of project participants who were employed at the time of joining the project.

The gross value of the ,,Number of people in a better situation on the labour market six
months after leaving the programme” indicator for all the Investment Priorities covered by
the evaluation was 17%. The value of the indicator is very diverse due to the investment
priority. The highest values were achieved in priority 10 iii - Measure XI.2. Adult education:
32% and 10 iv - Measure XI.3. Vocational training: 29%. The lowest values were adopted by
the investment priority 8 vi - Measure X.3. Protection, maintenance and restoration of
health: 4%. The projects implemented under this measure were to focus on prolonging the
professional activity of the voivodship's inhabitants in the age of professional activity,

especially those over 50 who, due to health issues, could withdraw from the labour market.

The research proved that when interpreting the value of an indicator, first of all the
respondents’ initial professional situation (at the start of participation in the project) and the
specificity of individual Investment Priorities and projects implemented within them
(especially the target group and the type and intensity of the support offered) should be
taken into account. The definition of the indicator "Number of people in a better situation
on the labour market six months after leaving the programme" focused on identifying the
number of participants in projects whose occupational situation improved in aspects such as
job security, working time or changing jobs, or positions to higher or more demanding. A
significant number of the respondents (43%) were employed full-time on an employment
contract for an indefinite period of time, while starting participation in the project.

Therefore, it can be concluded that in view of the basic assessment criteria, their situation
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on the labour market was already good in principle and only a promotion or work on a
higher/ more demanding position could be interpreted as improving the labour market
situation (within the meaning of the indicator definition). In the case of some Investment
Priorities, the number of people who met all the previously mentioned criteria (a full-time
employee, employed on an indefinite term contract) was clearly higher (Investment Priority
8vi - 59%), while in the case of other Priorities it was significantly lower (Investment Priority

10 iii - 10%).

The specificity of support granted under individual Investment Priorities constituted another
factor influencing the value of the indicator. Priorities, within the framework of which
projects implemented directly related to raising the qualifications of participants are
characterized by a clearly higher value of the indicator. The Investment Priorities mentioned
above, under which the value of the indicator was the highest, i.e. 10 iii and 10 iv related to
adult education and vocational training can serve as a good example. On the other hand,
projects related to health care were implemented under the 8vi Investment Priority. They
were supposed to contribute to prolonging the professional activity of participants, but their
potential to improve their professional situation (in line with the definition of the indicator)
was quite limited (in addition, the projects involved mainly older people i.e. less mobile,

many of whom had full and reliable employment at the start of the project).

The research revealed that the value of the indicator is clearly higher in younger age groups
(<25 years - 36%, 25-29 years - 37%), which can be explained by the fact that these people
are only at the beginning of their professional activity and the dynamics of changes in their
situation on the labour market is much more significant. It should be emphasized that the
vast majority of people who participated in the projects covered by the research belonged to

older age groups - 30 years of age and more (86% of the researched population).

The impact of projects on improving the situation of participants on the labour market was
also related to the type of support they received, as well as its number. Clearly better results
were achieved through more individualized forms of support directly related to professional
development, such as: job placement, apprenticeship or individual meetings with an advisor
(the value of the indicator for these forms of support ranged from 32% to 46%). It is worth

bearing in mind that a total of over a dozen or so of the research participants benefited from
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the above forms of support, with trainings/ courses/ post-graduate studies (the value of
20%) being the most common. The participants who benefited from two forms of support
(26% value) obtained better results when it came to improving the professional situation;
however, such people belonged to the minority - the vast majority used only one form of

support.

The changes that took place in the professional situation of project participants turned out
to be permanent. The professional situation of 80% of participants of the research had not
changed in the period of 6 months from the end of participation in the project until the
moment of the research. As far as the group of people who experienced changes is
concerned, in the majority of cases the changes were positive and concerned change of
position or place of work to a higher/ more demanding one. The number of people whose

situation deteriorated again was very small (less than 1% of respondents).

During the research, no formal limitations in access to the projects under consideration for
people from disadvantaged groups were identified. However, based on the analysis of
existing data, it can be seen that only 6% of project participants came from rural
municipalities. A qualitative research confirmed that in some cases the problem was the
location and hours of classes not fully adapted to the availability of some participants. It was
also pointed out that much information about projects is published mainly on the Internet,

which significantly hinders access to digitally excluded persons.

Individual interviews with project participants also identified changes not included in the
definition of the analysed long-term indicator. In the case of many people, participation in
the project brought measurable and important results, although there was no measurable
improvement in their situation. These effects include above all: increased competence and
the subsequent increase in the subjective sense of comfort, safety in the current work,
increased self-confidence, opportunity to return to work on the same conditions (e.g. after

maternity leave), and keeping the job.
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The following recommendations were formulated on the basis of the research:

1. Enhancing information and promotion activities in terms of underlying a cause
and effect relationship between participation in projects and change of the
project participants’ situation on the labour market.

2. Ensuring accessibility to participation in projects for people living in rural areas
and areas with poorer transportation services, e.g. by adjusting the time and
location of the classes to the possibilities of commuters or reimbursement of
travel costs.

3. Ensuring access to information on projects for people who do not use the
Internet on a daily basis or do it occasionally - guaranteeing the right amount of
information materials in traditional forms and media.

4. Including in the evaluation of the effectiveness of the projects those aspects that
are not part of the indicator definition, but in the opinion of participants also
indicate improvement of the situation on the labour market, for instance:
increase of competences, increase of subjective comfort and safety in current

work, boost in self-confidence, etc...
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® PRZEDMIOT, CELE | METODOLOGIA BADANIA

11 CELE BADANIA

Gtéwnym celem badania byta ocena wptywu wsparcia udzielonego ze srodkéw EFS w ramach
RPO Wt 2014-2020 na zmiane sytuacji uczestnikdw projektdw, ktérzy byli zatrudnieni w

momencie przystgpienia do projektu.
Szczegdtowe cele badania:

o Oszacowanie wartosci wskaznika pn.: Liczba 0séb znajdujacych sie w lepszej sytuacji

na rynku pracy sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu,

o Zidentyfikowanie form wsparcia, ktére miaty najwiekszy wptyw na zmiane sytuacji

uczestnikéw projektow na rynku pracy.
Badanie miato na celu udzielenie odpowiedzi na nastepujgce pytania ewaluacyjne:

1. Jakg wartos$¢ osiggnat wskaznik rezultatu dtugoterminowego pn. Liczba oséb
znajdujacych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu w

ujeciu brutto oraz netto?

a. Jakie czynniki wptynety na osiggniecie takiej wartosci wskaznika?

b. Jak wartos¢ wskaznika w ujeciu netto i brutto jest zréznicowana ze wzgledu na
Priorytet Inwestycyjny? Ktdry z priorytetdw osigga najwyzszy poziom wskaznika, a
ktdry najnizszy? Jakie inne cechy rdznicujg wartosé osigganego wskaznika (pte¢,
wiek, subregion, zamieszkiwanie obszaréw wiejskich/miejskich)

c. Czym spowodowane jest zréznicowanie wskaznika dla poszczegdlnych

Priorytetdow Inwestycyjnych?

2. Ilu uczestnikdw i w jaki sposdb poprawito swojg sytuacje zawodowg dzieki udziatowi
w projekcie?
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a. Jaka jest sytuacja uczestnikow projektu w momencie realizacji badania?

b. Czy poprawa sytuacji na rynku pracy jest trwata, tzn. jaki odsetek oséb utrzymuje
lepszg sytuacje na rynku pracy od jego zdobycia do momentu realizacji badania?

c. lle oséb (jaki odsetek) od momentu poprawy swojej sytuacji na rynku pracy

doznato ponownego pogorszenia?

3. Ile oséb dostrzega inne niz wskazane w definicji wskaznika korzystne zmiany, nie

dostrzega zmian lub dostrzega zmiany niekorzystne (jakie?) w zwigzku z udziatem w

projekcie?
a. Jakiego typu sg to zmiany? U jakich oséb sg one widoczne?
b. Jak mozna dodatkowo stymulowac korzystne zmiany zachodzgce dzieki udziatowi

w projekcie?

c. Jakie czynniki sprzyjajg zachodzeniu dodatkowych korzystnych zmian?

4. Ktére formy wsparcia miaty najwiekszy wptyw na zmiane sytuacji uczestnikéw

projektéw na rynku pracy, a ktére najmniejszy i dlaczego?

a. Czy na zmiane sytuacji uczestnikow projektéw na rynku pracy miata wptyw liczba
form wsparcia, z ktdrych skorzystali?

b. Jak w ocenie uczestnikow projektdéw sposdb doboru formy wsparcia wptywat na
jej skutecznosé?

c. W jakich sytuacjach dana forma wsparcia przynosita wieksze korzysci, a w jakich

mniejsze?

5. Jak wyglada dostepnos¢ do wsparcia rozwoju zawodowego dla 0sdb znajdujgcych sie

w niekorzystnej sytuacji zawodowej?

a. Jak sg roztozone terytorialnie projekty wspotfinansowane ze srodkéw EFS w
ramach RPO Wt 2014-20207? Czy na mapie wojewddztwa téddzkiego sg ,biate
plamy” czyli obszary, ktérych mieszkancy do tej pory nie uczestniczyli w
projektach wspétfinasowanych z EFS w ramach RPO W+t 2014-2020 (z
analizowanych Priorytetéow Inwestycyjnych)? Gdzie sie one znajdujg i gdzie nalezy

kierowac wsparcie?
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b. Czy wsparcie rozwoju zawodowego dla oséb znajdujgcych sie w niekorzystnej
sytuacji zawodowej jest dostepne zaréwno dla kobiet i mezczyzn? Czy wsparcie
jest dostepne dla réznych grup defowaryzowanych? W jakim stopniu korzystajg
one z wsparcia?

c. Czy wsparcie rozwoju zawodowego dla oséb znajdujgcych sie w niekorzystnej

sytuacji zawodowe;j jest dostosowane organizacyjnie do oséb pracujgcych?
1.2 METODOLOGIA BADANIA

Badanie miato charakter ilosciowo-jakosciowy. Zostato przeprowadzone z wykorzystaniem

trzech metod badawczych:

e Desk Research

e Badanie ilosciowe na reprezentatywnej probie uczestnikdw projektow RPO Wt 2014-
2020 (priorytety inwestycyjne 9i,9iv, 9v, 8iv, 8v, 8vi, 10i, 10iii, 10iv) zrealizowane
technikg wspomaganego komputerowo wywiadu przy pomocy strony www (CAWI)
oraz wspomaganego komputerowo wywiadu telefonicznego (CATI)

e Badanie jakoSciowe wsrdd uczestnikow projektéw zrealizowane technika

indywidualnego wywiadu pogtebionego (IDI)

1.2.1 DESK RESEARCH

Zrédta, ktére poddane zostaty analizie:
1. Umowa partnerstwa

2. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 1303/2013 z dnia 17
grudnia 2013 r. ustanawiajgce wspodlne przepisy dotyczgce Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu
Spojnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich
oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgce przepisy
ogolne dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego i

Rybackiego oraz uchylajgce rozporzgdzenie Rady (WE) nr 1083/2006
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10.

11.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17
grudnia 2013 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Spotfecznego i uchylajace

rozporzadzenie Rady (WE) nr 1081/2006

The Programming Period 2014-2020. Monitoring and Evaluation of European

Cohesion Policy - European Social Fund. Guidance Document

Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki

spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020
Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa tddzkiego na lata 2014-2020

Szczegdtowy Opis Osi Priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego

Wojewddztwa toédzkiego na lata 2014-2020
Dane z systemu SL2014

Wytyczne w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow

operacyjnych na lata 2014-2020 wraz z zatgcznikami w tym w szczegdlnosci:

a) Zatgcznik nr 2 do ww. Wytycznych pn. "Wspdlna Lista Wskaznikéw
Kluczowych 2014-2020 - EFS"

b) Zatacznik nr 6 do ww. Wytycznych pn. "Sposdb pomiaru wskaznikow
rezultatu dtugoterminowego EFS, dla ktérych zrédtem danych jest badanie

ewaluacyjne"
Wytyczne w zakresie ewaluacji polityki spdjnosci 2014-2020

Raporty z ewaluacji lub innych opracowan dotyczgcych tematyki bezrobocia oraz

sytuacji na rynku pracy, w tym:
a) Wybrane raporty z badan ogdlnopolskich:

e Metaanaliza wynikow badan ewaluacyjnych dotyczacych oceny wsparcia z EFS

— Raport czgstkowy I, 11, llI
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e QOcena stopnia realizacji celu gtdwnego i celdow szczegdtowych PO KL oraz
wptywu srodkdw EFS na osiggniete rezultaty w ramach poszczegdlnych

obszardow interwencji programu

e Badanie skutecznosci wsparcia realizowanego w ramach komponentu

regionalnego PO KL 2007-2013. Raport koricowy — Etap IV
b) Wybrane raporty z badan ewaluacyjnych dla wojewdédztw:

e Analiza i ocena efektdw wsparcia w ramach komponentu regionalnego PO KL

w wojewddztwie tédzkim. Raport korcowy

e Raport Koncowy. Opracowanie zatozert metodologicznych oraz realizacja
badania ewaluacyjnego dotyczgcego zidentyfikowania najbardziej
efektywnych zatrudnieniowo form wsparcia w odniesieniu do wybranych grup
docelowych wspieranych w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego w

wojewoddztwie matopolskim

e Ocena dziatan priorytetu VI i VIl POKL na rzecz aktywnosci zawodowej kobiet.

Raport korncowy (woj. wielkopolskie)

e Ocena dziatan EFS na rzecz aktywnos$ci zawodowej oséb w wieku 45/50+ w

wojewddztwie wielkopolskim

e Raport koricowy. Ocena dziatan EFS na rzecz aktywnosci zawodowej oséb w

wieku ponizej 30 roku zycia w wojewddztwie wielkopolskim

e Raport koricowy. Badanie ewaluacyjne pn.,,Ocena skutecznosci, jakosci i
trwatoéci interwencji EFS na Dolnym Slasku w zakresie efektywnosci
zatrudnieniowej projektow Priorytetu VI, VIl i VIII (Dziatanie 8.1) PO KL, w
kontekscie poprawy sytuacji spoteczno-gospodarczej i wzrostu

konkurencyjnosci regionu”
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1.2.2 BADANIE ILOSCIOWE

Metodologia niniejszego badania opiera sie na dokumentach unijnych oraz krajowych
stanowigcych wytyczne dla ewaluacji programéw realizowanych w ramach EFS. Zgodnie z
The Programming Period 2014-2020. Monitoring and Evaluation of European Cohesion
Policy — European Social Fund. Guidance Document opracowali$my i opisalismy metodologie
badania ktadac nacisk na jasnos¢ celdw i konstrukcji wskaznikéw, ich zgodnosc¢ z
dokumentami programowymi, a takze transparentnos¢ procesu badawczego. Doktadny opis i
petna jawnosc¢ narzedzi badawczych zapewnia mozliwos$¢ replikacji badan na dalszych
etapach ewaluacji, zgodnie z wymogami okreslonymi w cytowanym dokumencie.
Metodologia badania uwzglednia ponadto Wytyczne w zakresie monitorowania postepu
rzeczowego realizacji programdw operacyjnych na lata 2014-2020 wydane przez Ministra
Inwestycji i Rozwoju, w tym zataczniki 2 i 6. Badanie zostato zrealizowane z dbatoscig o
reprezentatywnosc¢ proby, z zachowaniem wskazanych terminéw oraz Swiadomoscia

wyzwan interpretacyjnych wskazanych w tych dokumentach.

Z perspektywy analizy danych zastanych kluczowym wymogiem ewaluacji jest pétroczny
odstep, jaki ma dzieli¢ badanego od momentu zakoriczenia uczestnictwa w programach
realizowanych w ramach dziatan opisanych w poprzednim punkcie. Zachowanie tej cezury
pozwala bowiem na przyjrzenie sie dtugoterminowym rezultatom ewaluowanych dziatan, a

nie tylko ich doraznym skutkom.

Z zgodnie zatozeniami okreslonymi w OPZ dobér préby badawczej miat charakter losowo-
warstwowy. Operatem badania byty dostarczone przez Zamawiajgcego dane z systemu
SL2014 dotyczacych uczestnikdw projektéw, ktérzy ukonczyli udziat w projekcie do dn. 30
czerwca 2018 r. W bazie znalazto sie 11147 oséb, z czego do 7220 podany zostat adres
mailowy, a do 11024 podany zostat numer telefonu (w 9976 przypadkach zostat podany

indywidualny numer).
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Tabela 1. Rozktad badanej populacji ze wzgledu na Priorytety Inwestycyjne oraz ptec

Pte¢
PI Dziatanie Kobiety Meiczyzni SUMA
9i IX.1 3 3 6
9iv IX.2 549 355 904
9v IX.3 333 158 491
8iv X.1 292 10 302
8v X.2 1120 1332 2452*
8vi X.3 2421 1088 3509
10i XI.1 1681 236 1917
10iii XI.2 69 12 81
10iv X1.3 708 777 1485
SUMA 7176 3971 11147

*w tym, w ramach podziatania X.2.1 byto 2119 uczestnikéw projektéw, a w ramach X.2.2 — 333 uczestnikow.

Btad oszacowania w obrebie kazdej warstwy (priorytet inwestycyjny i pte¢) wynidst 5% przy
przedziale ufnosci na poziomie 95% oraz frakcji réwnej 0,5. Ze wzgledu na trudnosci w
realizacji badania struktura zrealizowanej préoby nieznacznie rézni sie od zatozen przyjetych

w raporcie metodologicznym.

Tabela 2. Struktura zrealizowanej préby w badaniu CAWI/CATI ze wzgledu na Priorytety Inwestycyjne oraz pte¢

REALIZACIA
Mezczyzni

Pl Dziatanie

Kobiety

9i IX.1 0(-3) 1(-2) 1(-5)
9iv IX.2 232 (+6) 181 (-4) 413 (+2)
9v IX.3 197 (+19) 100 (-12) 297 (+7)
8iv X.1 173 (+7) 4 (-6) 177 (+1)
8v X.2 296 (+10) 308 (+10) 604 (+20)
8vi X.3 340 (+8) 285 (+1) 625 (+20)
10i XI1.1 368 (+55) 109 (-37) 477 (+18)
10iii X1.2 37 (-21) 5(-7) 42 (-32)
10iv X1.3 269 (+20) = 283 (+26) 552 (+46)
SUMA 1912 (+101) = 1276 (-38) 3188 (+70)

* Wartosci w nawiasach pokazujq réznice miedzy zatozeniami a liczbq zrealizowanych wywiadéw. Znak ,,-”
oznacza, ze w danej grupie zrealizowano mniej wywiadow niz zaktadano, natomiast ,,+” — wiecej niz zaktadano.

W powyzszej tabeli w nawiasach przedstawiono réznice pomiedzy faktycznie zrealizowang
préba a zatozeniami poczynionymi na etapie konstruowania préby w oparciu o strukture
badanej populacji. Konstruujgc prébe zgodnie z zapisami SOPZ przyjeto, ze btad
oszacowania w obrebie kazdej warstwy nie moze przekroczy¢ 5% przy przedziale ufnosci na
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poziomie 95% oraz frakcji réwnej 0,5. Préba miata byé reprezentatywna na poziomie catej
populacji, a takze na poziomie Priorytetu Inwestycyjnego oraz pfci. Ostatecznie przyjetych
zatozen odnosnie btedu szacowania nie udato sie osiggnac dla Priorytetéw 9i oraz 10iii.
Powodem byty tu mate liczebnosci populacji oraz niskie zainteresowanie udziatem w
badaniu. Poza tym wyzszy niz zaktadany btad szacowania wystgpit w przypadku mezczyzn w
Priorytetach 9v oraz 10i. W celu zniwelowania réznic wynikajgcych z braku mozliwosci
zrealizowania zatozonej liczby wywiadéw w niektérych priorytetach w innych zrealizowano

wiecej wywiadow niz zaktadano.

Rysunek 1. Struktura proby badawczej

PLEC WYKSZTALCENIE
60% 40% podstawowe gimnazjalne Ponad- | policealne wyisze
gimnazjalne
«P
4% 1% 22% 11% 61%
WIEK
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mdo 25 lot B 25-29 lat 30-54 ot B powyie] 5d

MIEJSCE ZAMIESZKANIA

Gminy
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wiejskie
ﬂ
n
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OSOBY Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA 3%
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Z powodu zaokrqgleri wartosci procentowe mogq nie sumowac sie do 100%.

Jak zauwazono w raporcie metodologicznym osiggniecie zatozonej struktury proby byto
obarczone duzym ryzykiem ze wzgledu na stosunkowo duzg liczebnos$¢é préby badawczej
wzgledem badanej populacji (niemal 30%). Response rate w badaniu CAWI wynidst zaledwie
niecate 3%. Pozostate wywiady realizowane byty technikg CATI. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze dla
89% uczestnikdw projektédw zostat podany bezposredni numer do konkretnej osoby,
prawdopodobienistwo przeprowadzenia efektywnego wywiadu wsérdd 11% uczestnikdéw byto
wyraznie nizsze. Dodatkowo w przypadku niektérych Priorytetéw Inwestycyjnych relatywnie
czeste (poréwnujac z doswiadczeniem Wykonawcy w realizacji podobnych badan) byty
przypadki, w ktérych potencjalni respondenci nie pamietali faktu uczestnictwa w projekcie

lub tez wprost kategorycznie twierdzili, ze na pewno w nim nie uczestniczyli.

Do powoddw niezrealizowania zatozonej préby w niektdrych przypadkach (Priorytety

Inwestycyjne 9i oraz 10iii) zaliczy¢ nalezy:

e Fakt, iz realizacja badania CAWI przypadata na okres majowego , dtugiego
weekendu”. W pdzniejszym okresie wystano do respondentéw jeszcze jeden monit
jednak przynidst on umiarkowane rezultaty.

e Bardzo mata wielko$¢ populacji w przypadku Priorytety Inwestycyjnego 9i (zaledwie 6
0s6b, z czego 1 wzieta udziat w badaniu).

e Mata wielkosci populacji w przypadku Priorytetu Inwestycyjnego 10iii (81 oséb, w
tym tylko 12 mezczyzn - aby zrealizowac reprezentatywng prébe przy utrzymaniu
zatozonego btedu maksymalnego w badaniu musieliby wzig¢ udziat wszyscy
mezczyzni biorgcy udziat w projektach oraz 84% kobiet, co w praktyce badawczej jest

niezwykle trudne do osiggniecia).

1.2.3 BADANIE JAKOSCIOWE

taczna liczba zrealizowanych indywidulanych wywiadéw pogtebionych wyniosta 30. W tabeli
ponizej przedstawiono strukture proby ze wzgledu na priorytet inwestycyjny oraz pte¢. W
badaniu wzieli udziat przedstawiciele wszystkich subregionéw wojewddztwa, zaréwno

mieszkancy wsi, jak i miasta.
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Tabela 3. Zrealizowana struktura proby badawczej badania IDI

P Dziatanie Kobiety Meiczyzini
9i IX.1 0* 1
9iv IX.2 2 2
9v IX.3 2 2
8iv X.1 2 1
8v X.2 2 2
8vi X.3 2 2
10i Xi.1 2 2
10iii XI1.2 1 1
10iv X1.3 2 2
SUMA 15 15

* Ze wzgledu na brak mozliwosci zrekrutowania odpowiedniej liczby oséb w ramach Priorytetu Inwestycyjnego
9i jeden z wywiadow zastgpiono dodatkowym wywiadem w ramach Priorytetu Inwestycyjnego 9v.

Dodatkowo zgodnie z przyjetymi w raporcie metodologicznym zatozeniami w grupie osdb, z

ktorymi przeprowadzono wywiady znalazty sie:

a) przynajmniej 2 osoby, ktére przeszty z niepewnego do pewnego zatrudnienia,
b) przynajmniej 2 osoby, ktdre przeszty z niepetnego do petnego zatrudnienia,
c) przynajmniej 3 osoby, ktére zmienity prace na inng, wymagajacg wyzszych

kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji i wigzaca sie z wiekszg
odpowiedzialnoscia,
d) przynajmniej 2 osoby, ktére awansowaty,

e) przynajmniej 4 osoby, ktdrych sytuacja sie nie zmienita po udziale w projekcie.
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@® DESK RESEARCH

Niniejszy rozdziat zawiera systematyczng analize wybranych dokumentéw unijnych,
krajowych i regionalnych okreslajgcych przeznaczenie srodkéw z Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz sposdb ewaluacji dziatan prowadzonych w ramach EFS. Przedstawiamy w
nim takze dane charakteryzujgce spoteczno-ekonomiczng sytuacje mieszkancow
wojewddztwa t6dzkiego na tle ogdlnopolskim. Wreszcie, odnosimy sie do metodologii
badania z perspektywy wytycznych zawartych w dokumentach programowych zwigzanych z
EFS. Przewodnimi watkami analizy sg spdjnosé spoteczna oraz rynek pracy, a wiec obszary, z

ktdrymi zwigzane sg dziatania poddane ewaluacji.

21 WYZWANIA DLA WOJEWODZTWA tODZKIEGO: WLACZENIE SPOLECZNE |
RYNEK PRACY

Omawiane wyzwania dla wojewddztwa tédzkiego dotyczg wigczenia spotecznego oraz rynku
pracy. Wynikajg z jednej strony z wizji rozwoju regionu zawartej w dokumentach

strategicznych, a z drugiej — z realidw spoteczno-ekonomicznych.

Kluczowe dokumenty polityki rozwojowej w wojewddztwie téddzkim — Regionalny Program
Operacyjny Wojewddztwa tédzkiego na lata 2014-2020 (RPO Wt) oraz Szczegdtowy Opis Osi
Priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa tddzkiego na lata
2014-2020 (SZOOP RPO Wt 2014-2020) — realizujg zatozenia polityki europejskiej oraz

krajowej, ktore przedstawiamy ponizej.

Rozporzqgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 1304/2013 z dnia 17 grudnia 2013
r. wsrdd celéw Europejskiego Funduszu Spotecznego wymienia zwiekszenie mozliwosci
zatrudnienia i wzmocnienie wtgczenia spotecznego, podkreslajgc przy tym wage wyzwan

zwigzanych z globalizacjg gospodarki i przemianami technologicznymi. Rozporzadzenie
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okresla grupy docelowe wspierane w ramach promoc;ji ,,trwatego i wysokiej jakosci
zatrudnienia oraz wsparcie mobilnosci pracownikéw” (Art. 3 pkt 1 lit. a). Sg to przede
wszystkim osoby poszukujgce pracy i bierne zawodowo, w tym dtugotrwale bezrobotne,
zagrozone bezrobociem lub o bardzo niestabilnej sytuacji ekonomicznej. W tym samym
punkcie okresla sie, ze EFS powinien wspieraé w szczegdlnosci: rownos¢ mezczyzn i kobiet;
przystosowanie pracownikéw, przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw do zmian; aktywne i

zdrowe starzenie sie; modernizacje instytucji dziatajgcych na rynku pracy.

Podobna wizja rozwoju, pozytywnie wartosciujgca rownosc¢ szans, aktywnosc i spéjnosc
spoteczng, zawarta jest w Umowie partnerstwa pomiedzy Unig Europejskg a Polska
okreslajacej naczelne cele gospodarowania funduszami europejskimi. Zgodnie z wymogami
Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013
r., Umowa partnerstwa zawiera diagnoze potrzeb i zasobdéw spoteczno-gospodarczych Polski.

Ponizej przedstawiamy jej najwazniejsze ustalenia z punktu widzenia niniejszego badania.

e Autorzy Umowy zwracajg uwage na niepetne wykorzystanie zasobéw rynku pracy,
polegajgce w szczegdlnosci na nizszym niz sredni w UE wskazniku zatrudnienia oséb
w wieku 20-64. Warto przy tym odnotowac wysokie zréznicowanie poziomu
bezrobocia pomiedzy powiatami (nie zas wojewddztwami), co potwierdzajg réwniez
analizy ekonometryczne?. Skutkiem gorszych szans na rynku pracy sa migracje do
innych regionéw lub krajéw, co dodatkowo pogtebia réznice miedzy obszarami
rozwijajgcymi sie najszybciej i najwolniej.

e Autorzy diagnozy zwracajg uwage na niskie wskazniki zatrudnienia oséb mtodych,
starszych oraz kobiet. Wsrdd przyczyn tego stanu rzeczy wymienia sie m. in.:

niewielkg elastycznos$é rynku pracy, rozbieznos¢ pomiedzy ofertg edukacyjng a

1Ewa Pospiech, ,,Analiza przestrzenna bezrobocia w Polsce”, Studia Ekonomiczne 227/2015, s. 59-74.
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potrzebami rynku pracy, a takze niedostateczny dostep do opieki dla matych dzieci,
ktory godzi zwtaszcza w aktywnosé zawodowa kobiet?.

Wyzwaniem rozwojowym sg rowniez zmiany demograficzne. Starzenie sie
spoteczenstwa oznacza nie tylko bardziej niekorzystng proporcje oséb aktywnych
zawodowo w stosunku do reszty spoteczenstwa, ale réwniez rosngca liczbe oséb
najstarszych wsrdéd senioréw. Dlatego obok dziatan aktywizacyjnych, wazne potrzeba
rozwoju profilaktyki zdrowotnej oraz lepszego dostepu do ustug medycznych i
opiekunczychs.

Zagrozenie ubdstwem dotyczyto w momencie przygotowywania diagnozy ponad
jednej czwartej czesci polskiego spoteczenstwa — zmniejszenie zasiegu tego zjawiska
stanowi jeden z gtdwnych celdw strategicznych kraju. Zmniejszeniu zagrozenia
wykluczeniem spotecznym ma stuzy¢ — obok poprawy dostepu do ustug publicznych i
dziatan sprzyjajgcych aktywnosci zawodowej — wsparcie rozwoju opieki
zdeinstytucjonalizowanej w przypadku oséb potrzebujgcych statej opieki, rozwéj
profilaktyki zdrowotnej, a takze programy rewitalizacyjne, majace na celu poprawe
jakosci zycia na terenach w najtrudniejszej sytuacji spoteczno-gospodarcze;j.

Autorzy wskazujg réwniez na wysoki odsetek dzieci nieuczestniczacych w edukacji
przedszkolnej (na wsiach siegajacy 60%), co zmniejsza ich szanse edukacyjne.
Podkresla sie przy tym koniecznos¢ lepszego przystosowania placéwek i programow
edukacyjnych do potrzeb dzieci z niepetnosprawnosciami.

Na tle europejskim Polska wyrdznia sie nizszym odsetkiem oséb przedwczesnie
konczacych edukacje i wyzszym odsetkiem oséb z dyplomami szkét wyzszych. Autorzy
zwracajg jednak uwage na potrzebe dostosowania edukacji do rynku pracy, w tym

rozwoj ksztatcenia zawodowego i blizszg wspdtprace pomiedzy szkotami a

2 Na te bariere wskazujq réwniez badacze, np.: Alina Borowska, ,,Determinanty i bariery przedsiebiorczosci
kobiet w Polsce”, Economics and Management 3/2013, s. 152-162

3 Wiecej o problemie starzenia sie spoteczeristwa, w tym w wojewddztwie tédzkim:. Stare czy nowe kwalifikacje

—rynek pracy w tédzkiem wobec 0séb po 50 roku zycia, Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi, todZ

2013 r.; Policy paper dla ochrony zdrowia na lata 2014-2020. Krajowe ramy strategiczne, Warszawa 2015,

Zatgcznik: Analiza zbiorcza sytuacji zdrowotnej w regionach na tle podazy ustug zdrowotnych.
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przedsiebiorcami. Podkreslajg takze potrzebe ksztatcenia nauczycieli oraz wspierania

ksztatcenia przez cate zycie.

W Umowie partnerstwa wojewddztwo tédzkie jest wymienione m.in. w kontekscie ubdstwa,
zwtaszcza ubdstwa wielowymiarowego (wynikajgcego z wielu przyczyn i przejawiajgcego sie

w wielu aspektach zycia) zwigzanego z degradacjg terendw miejskich.

Dokumenty szczebla regionalnego, RPO W+t 2014-2020 i SZOOP RPO Wt 2014-2020,
omawiamy w punkcie 2, charakteryzujac dziatania uwzglednione w ewaluacji oraz priorytety
inwestycyjne, ktérych realizacji miaty stuzy¢. Tu nalezy jednak zaznaczy¢, ze dziatania opisane

w dokumentach stanowig odpowiedz na opisane powyzej wyzwania.

2.1.2 SYTUACJA SPOLECZNO-GOSPODARCZA MIESZKANCOW WOJEWODZTWA

tODZKIEGO NA PODSTAWIE DANYCH MAKROEKONOMICZNYCH

W poréwnaniu z catg Polskg poziom aktywnosci zawodowej w wojewddztwie tédzkim
nieznacznie przekracza srednig zarowno wsrod kobiet, jak i wsréd mezczyzn. Wskaznik ten
spada od 2015 roku, zblizajgc sie do wyniku ogdlnopolskiego (Wykres 1i2). Wsrdd przyczyn
biernosci zawodowej mieszkancy tddzkiego statystycznie czesciej wymieniajg wiek, rzadziej —
wyczerpanie wszystkich mozliwosci. Pokazuje to, ze wskazniki biernosci zawodowej w

regionie wigzg sie scisle ze starzeniem sie spoteczenstwa (

Wykres 3).

29



Wykres 1. Odsetek aktywnych zawodowo mezczyzn wsréd  Wykres 2. Odsetek aktywnych zawodowo kobiet

mezczyzn powyzej 15. roku zycia w Polsce i w wsrdd kobiet powyzej 15. roku zycia w Polsce i w
wojewddztwie todzkim w latach 2010-2017 wojewddztwie todzkim w latach 2010-2017
80% /2% 73% 71% 75% 75% 72% 80%
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* Dane nie uwzgledniajq pracujgcych w jednostkach * Dane nie uwzgledniajq pracujgcych w jednostkach
budzetowych dziatajgcych w zakresie obrony narodowej i budzetowych dziatajgcych w zakresie obrony
bezpieczeristwa publicznego. narodowej i bezpieczeristwa publicznego.
Zrédto: GUS, opracowanie wtasne Zrédto: GUS, opracowanie wtasne
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Wykres 3. Bierni zawodowo wedtug przyczyn w Polsce i w wojewddztwie tédzkim w latach 2010-2018
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Dane nie uwzgledniajg pracujgcych w jednostkach budzetowych dziatajgcych w zakresie obrony narodowej i
bezpieczeristwa publicznego. Z powodu zaokrggler wartosci procentowe mogq nie sumowac sie do 100%.

Zrédto: GUS (BAEL), opracowanie wtasne

Stopa bezrobocia w wojewddztwie tddzkim jest zblizona do ogdlnopolskiej. Wskaznik
czesciej sie jednak waha, co moze wskazywaé na wiekszg wage strukturalnych przyczyn
bezrobocia, jego wzrostéw i spadkéw (Wykres 4). Sredni czas poszukiwania pracy zmieniat
sie w ostatnich latach w wojewddztwie tédzkim zgodnie z trendami ogdlnopolskimi, byt
jednak stale dtuzszy. Warto przy tym zauwazyc¢, ze rynek w wojewddztwie tédzkim stawat sie
w tym okresie trudniejszy dla kobiet niz dla mezczyzn, podczas gdy w catej Polsce zaznacza

sie tendencja przeciwna (
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Tabela 4).

Wykres 4. Stopa bezrobocia w Polsce i w wojewddztwie tédzkim w latach 2010-2018
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Wykres 5. Sredni czas poszukiwania pracy w miesigcach w Polsce i w wojewddztwie tédzkim w latach 2010-2018

16
14 331 81 35
» 11, 3 » o us 10,9
o 9aes 10,31 03

8

6

4

2

0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

H Polska M todzkie

Zrédto: GUS, BAEL
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Tabela 4. Réznica w dtugosci czasu poszukiwania pracy pomiedzy kobietami a mezczyznami — dane dla Polski i
wojewddztwa tédzkiego (liczba miesiecy)*

*Dane powstaty przez odjecie liczby miesiecy poszukiwania pracy przez mezczyzn od czasu poszukiwania pracy
przez kobiety. Jesli wartosc jest dodatnia, kobiety szukajg pracy krdcej; jesli ujemna — dtuzej.

Zrédto: GUS, opracowanie wiasne

Pod wzgledem struktury wyksztatcenia wojewddztwo tédzkie nie odbiega istotnie od
przecietnych wskaznikéw dla catego kraju (Wykres 6). Mieszkaricy wojewddztwa nieco
czesciej legitymujg sie wyksztatceniem srednim, a takze czesciej decydujg sie nie
kontynuowa¢ nauki po zakoniczeniu szkoty podstawowej lub gimnazjum. Dane sugerujg wiec,
ze czesciej zdarza im sie nie konczy¢ Sciezki edukacyjnej dyplomem potwierdzajgcym
zdobycie bardziej wyspecjalizowanych kwalifikacji zwigzanych z wyksztatceniem zawodowym
lub studiami wyzszymi. Podobnie jak w catej Polsce, w wojewddztwie tddzkim w ostatnich

latach wyraznie zwiekszyt sie odsetek oséb z wyksztatceniem wyzszym (Tabela 5).
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Wykres 6. Struktura wyksztatcenia w Polsce i w wojewddztwie todzkim w roku 2018 (w proc.)
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Tabela 5. Zmiany w strukturze wyksztatcenia w Polsce i w wojewddztwie todzkim pomiedzy 2010 a 2018

rokiem*
Kraj / Zmiana 2010-2018 (2010=1)
Wyksztatcenie
Wojewddztwo | ogstem | Mezczyzni | Kobiety
POLSKA 1,40 1,37 1,43
Wyzsze
tODZKIE 1,38 1,36 1,38
POLSKA 0,99 1,03 0,95
Policealne oraz $rednie zawodowe
tODZKIE 1,03 1,10 0,96
POLSKA 0,94 1,02 0,88
Srednie ogdlnoksztatcace
tODZKIE 0,96 1,08 0,89
POLSKA 0,91 0,92 0,90
Zasadnicze zawodowe
tODZKIE 0,94 0,93 0,95
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. . POLSKA 0,75 0,77 0,73
Gimnazjalne, podstawowe lub

nizsze

tODZKIE 0,70 0,71 0,69

*Wartosci w tabeli pokazujg proporcjonalny wzrost lub spadek odsetka oséb w danej kategorii w roku 2018 w
poréwnaniu do roku 2010. PrzyjelisSmy, ze wartosci dla roku 2010 wynoszg 1. W takim wypadku np. wartos¢
1,33 dla roku 2018 oznacza wzrost odsetka o 33% w opisywanym okresie.

Zrédto: GUS, opracowanie wtasne

2.1.3 UBOSTWO | WARUNKI ZYCIA MIESZKANCOW WOJEWODZTWA tODZKIEGO

Raport z badania Regionalne zrdznicowanie jakosci zycia w 2018 r. Wyniki Badania spdéjnosci
spotecznej 2018 przeprowadzonego przez GUS na prébie ponad 14 tys. gospodarstw
domowych w catej Polsce dostarcza szeregu informacji na temat warunkéw zycia
mieszkancow wojewddztwa tddzkiego na tle catej Polski. Dane pokazujg, ze pod wzgledem
sytuacji dochodowej oraz warunkow zycia w mieszkaniach osoby zyjace w wojewddztwie
tédzkim nalezg do najmniej zadowolonych. Zadowolenie ze swojej sytuacji finansowej
deklarowata tylko 1/3 z nich, przy czym wskaznik relatywnego ubdstwa dochodowego byt
bliski Sredniej i wyraznie nizszy od odnotowywanego w najubozszych wojewddztwach
(Rysunek 2). Niezadowolenie mieszkancow regionu mogg jednak ttumaczyé wyraznie gorsze
niz w catej Polsce warunki zycia w gospodarstwach domowych (Rysunek 3). Mieszkancy
wojewddztwa tédzkiego byli tez bardziej niezadowoleni z miejscowosci zamieszkania niz
przecietny Polak (Rysunek 4), a takze czerpali mniej satysfakcji z zycia (Rysunek 5). Pod
innym wzgledami ujetymi w badaniu —tj. pod wzgledem zaufania spotecznego, stosunku do
religii czy poczucia bezpieczenstwa — mieszkancy regionu nie wyréznili sie na tle kraju,

plasujac sie w Srodku stawki.
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Rysunek 2. Sytuacja dochodowa gospodarstw domowych wedfug wojewddztw (w % oséb w wieku 16 lat i
wiecej)
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ciggu 12 miesiecy poprzedzajgcych badanie, byt nizszy od wartosci uznanej za granice
ubdstwa. Granice te ustalono na poziomie 60% mediany dochodu ogétu gospodarstw
domowych w kraju. W obliczeniach wzieto pod uwage tzw. dochody ekwiwalentne (wg. tzw.
zmodyfikowanej skali OECD), czyli poréwnywalne miedzy gospodarstwami o réznym sktadzie
demograficznym. W 2018 r. granica ubdstwa dla gospodarstwa jednoosobowego wynosita
1280 zt. Wskaznik wysokich dochodéw — % gospodarstw domowych o relatywnie
najwyzszych dochodach, czyli takich ktérych miesieczny dochdd byt wyzszy niz 5/3 (ok.
167%) mediany dochodu ogétu gospodarstw domowych w kraju. Oznacza to dochdd ok. 2,8
razy wyzszy od przyjetej granicy ubdstwa. W obliczeniach wzieto pod uwage tzw. dochody
ekwiwalentne (wg. tzw. zmodyfikowanej skali OECD), czyli poréwnywalne miedzy
gospodarstwami o réznym skfadzie demograficznym. W 2018 r. granica wysokich dochodéw

dla gospodarstwa jednoosobowego wyniosta 3556 zt.

Zrédto danych i grafiki wraz z opisem wskaznikéw: GUS, Regionalne zréznicowanie jakosci zycia w 2018 . (s. 2)
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Rysunek 3. Warunki zycia gospodarstw domowych wedtug wojewddztw (w % osob w wieku 16 lat i wiecej)
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dotyczgcych: jakosci mieszkania, poziomu wyposazenia w dobra trwatego uzytku, braku
mozliwosci zaspokojenia ze wzgleddw finansowych réznego typu potrzeb materialnych i
niematerialnych. Wskaznik dobrych warunkdw Zycia — % gospodarstw domowych, w ktdrych
nie stwierdzono wystepowania zadnego przejawu ztych warunkow Zzycia z listy 30
symptomow dotyczqcych: jakosci mieszkania, poziomu wyposazenia w dobra trwatego
uzytku, braku mozliwosci zaspokojenia ze wzgleddw finansowych réznego typu potrzeb

materialnych i niematerialnych.
Zrédto danych i grafiki wraz z opisem wskaznikéw: GUS, Regionalne zréznicowanie jakosci zycia w 2018 r. (s. 4)

Rysunek 4. Zadowolenie z miejscowosci zamieszkania wedfug wojewddztw
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Zrédto grafiki: GUS, Regionalne zréznicowanie jakosci zycia w 2018 r. (s. 7)
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Rysunek 5. Zadowolenie z Zycia ogdlnie rzecz biorqgc wedtug wojewddztw
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Zrédto grafiki: GUS, Regionalne zréznicowanie jakosci zycia w 2018 r. (s. 12)

Sytuacja mieszkarncéw wojewddztwa tédzkiego wyglada lepiej z perspektywy granic
ubdstwa: skrajnego, relatywnego i ustawowego. Wynika to z faktu, ze wskazniki te opieraja
sie przede wszystkim na danych dotyczacych dochodu, nie uwzgledniajgc warunkéw
codziennego zycia, a jak wspomniano pod wzgledem dochodu mieszkancy regionu nie
wyrdzniajg sie na tle ogdélnopolskim in minus. Aneks do cytowanego opracowania ,Zasieg
ubdstwa ekonomicznego w Polsce w 2017 r.” zawiera dtugoterminowe dane na temat skali
ubdstwa w polskich wojewddztwach. W Swietle tych danych wojewédztwo tédzkie jest wiec
W wyraznie mniejszym stopniu dotkniete ubdstwem niz cata Polska srednio. Warto tez
odnotowac, ze wartos$é wskaznikdw ubdstwa spadfa pomiedzy rokiem 2014 a 2017, co

nalezy wigzac z pojawieniem sie nowych swiadczen spotecznych (Tabela 6).

Zestawienie obu typow danych (pochodzacych z badania warunkéw zycia i wskaznikéw
granicy ubdstwa) nasuwa przede wszystkim wniosek, ze problemy ubdstwa w tédzkiem

dotyczg w wiekszym stopniu faktycznych warunkow zycia niz dochodu.
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Tabela 6. Wskazniki zasiegu ubéstwa w Polsce | w wojewddztwie tédzkim w latach 2014-20174

2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Wskaznik zasiegu ubdstwa | Wskaznik zasiegu ubdstwa
(stopa ubdstwa) (stopa ubdstwa)
relatywnego ustawowego

WYSZCZE- | Wskaznik zasiegu ubdstwa
GOLNIENIE | (stopa ubdstwa) skrajnego

% 0sO0b w gospodarstwach domowych

OGOLEM 7,4 6,5 4,9 43| 16,2| 15,5 13,9| 13,4| 12,2| 12,2| 12,7| 10,7

todzkie 54| 54| 27| 21| 13,1| 12,3| 93| 72| 94| 103| 91| 52

Zrédto GUS, Zasieg ubdstwa ekonomicznego w Polsce w 2017 r. Aneks -s. 7.

2.2 CHARAKTERYSTYKA DZIAtAN UWZGLEDNIONYCH W EWALUACJI

Badanie obejmuje wybrane dziatania realizowane w ramach RPO Wt 2014-2020. Ponizej
omawiamy je, wskazujgc na priorytety programowe, ktdrych realizacji majg stuzy¢.
Ewaluowane dziatania realizowane byty w ramach trzech osi priorytetowych: IX. Wigczenie
spoteczne, X. Adaptacyjnos¢ pracownikdw i przedsiebiorstw w regionie oraz XI. Edukacja,
Kwalifikacje, Umiejetnosci. Tabela 4 przedstawia liste dziatan objetych badaniem, wraz z
wysokoscig alokacji. Wszystkie byty finansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego

(EFS).

Tabela 7. Wysokos¢ alokacji na dziatania objete ewaluacjq (kwoty podane w EUR)

Os$ priorytetowa | Dziatanie Alokacja (w EUR)

IX Witaczenie spoteczne* 162 084 441, w tym:

IX.1 Aktywna integracja oséb zagrozonych ubdéstwem | 93 822 364

lub wykluczeniem spotecznym

IX.2 Ustugi na rzecz oséb zagrozonych ubéstwem lub 53349 247

wykluczeniem spotecznym

IX.3 Rozwdj ekonomii spotecznej 14912 830

X Adaptacyjnosc pracownikow i przedsiebiorstw w regionie* 115023 713, w tym:

4 Wartos¢ wskaznikow ubdstwa zmieniata sie w badanym okresie. Dla przyktadu. WskazZnik skrajnego
ubdstwa (minimum egzystencji) w gospodarstwie jednoosobowym wzrdst w tym okresie z 540 do 582 zt, a
dla gospodarstwa 4-osobowego z 1458 zt do 1571 zt. Sposréd wymienionych wskaZnikéw, najwyzszq
wartos¢ przyjmowato ubdstwo relatywne, ktdrego wskazniki rosty odpowiednio z 713 do 799 zt oraz z 1926
do 2157 zt. Doktadne wartosci wskaznikéw podaje GUS w Aneksie..., str. 3.
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X.1 Powrdt na rynek pracy oséb sprawujgcych opieke | 30 206 110

nad dzie¢mi w wieku do lat 3

X.2 Rozwdj pracownikow i przedsiebiorstw 65 558 247

X.3 Ochrona, utrzymanie i przywrdcenie zdrowia 19 259 356

XI Edukacja, Kwalifikacje, Umiejetnosci* 130 018 967, w tym:

XI.1 Wysoka jakos¢ edukacji 49 562 693

XI.2 Ksztatcenie osdb dorostych 6 698 764

X1.3 Ksztatcenie zawodowe 73757510

* 7rédto finansowania: EFS

Warto zwréci¢ uwage, ze opisywane dziatania wzajemnie sie uzupetniajg. W zamysle stuza
realizacji podobnych celéw, pozytywnie wartosciujgc aktywnosé, integracje spoteczng,

rownosc szans i zdolnos$¢ jednostek oraz instytucji do zmiany.

2.3  WLACZENIE SPOLECZNE — DZIALANIA REALIZOWANE W RAMACH OSlI
PRIORYTETOWE]J IX

Zakres dziatann prowadzonych w ramach IX osi priorytetowej skupia sie na lepszej integracji
0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym poprzez przywracanie ich
zdolnosci do zatrudnienia, poprawe dostepu do ustug spotecznych i zdrowotnych oraz
powstanie nowych i trwatych miejsc pracy w sektorze ekonomii spotecznej. Wspdlnym
mianownikiem tych dziatan jest nacisk na udzielanie wsparcia mozliwie
zindywidualizowanego i kompleksowego, a takze formy pomocy srodowiskowej raczej niz
instytucjonalnej. Wtgczenie spoteczne w mysl dokumentéw strategicznych polega przede
wszystkim na dziataniach sprzyjajacych wiekszej samodzielnosci i aktywnosci spoteczno-
zawodowej 0sob zagrozonych wykluczeniem. Oznacza to réwniez dbatos¢ o warunki dla
samodzielnosci oséb zagrozonych wykluczeniem poprzez zapewnienie im lepszego dostepu

do edukacji czy stuzby zdrowia.

Dziatanie IX.1 Aktywna integracja osob zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem
spotecznym — w ramach dziatania finansowane sg programy aktywizacji spoteczno-
zawodowej zwigzane z wdrazaniem do petnienia rél spotecznych oraz ksztatceniem. Srodki
mogg byc¢ réwniez przeznaczone na wsparcie nowych lub juz dziatajgcych podmiotow

realizujgcych ustugi z zakresu reintegracji spoteczno-zawodowej.
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Priorytet inwestycyjny: Opisane dziatanie ma stuzy¢ realizacji priorytetu 9i Aktywne
wigczenie, w tym z myslg o promowaniu rownych szans oraz aktywnego uczestnictwa i
zwiekszaniu szans na zatrudnienie. W mysl| priorytetu interwencja powinna sprzyjac
zmniejszeniu zagrozenia ubdstwem i wykluczeniem, a takze budowaniu efektywnego

systemu wsparcia dla oséb zagrozonych lub dotknietych tymi procesami.

Dziatanie I1X.2 Ustugi na rzecz oséb zagrozonych ubéstwem lub wykluczeniem spotecznym —
cele szczegdétowe dziatania IX.2 obejmujg poprawe dostepu do ustug spotecznych
ograniczajacych ubdstwo i wykluczenie spoteczne oraz do wybranych $wiadczen
zdrowotnych. Projekty realizowane w ramach dziatania mogg dotyczy¢: wspierania rodziny i
systemu pieczy zastepczej, rozwoju sprzyjajgcych integracji spotecznej placéwek wsparcia
dziennego dla dzieci i mtodziezy (powyzej 3. roku zycia), rozwoju ustug medyczno-
opiekunczych dla oséb zaleznych lub niesamodzielnych, wdrozenia programéw zwigzanych z
wczesnym wykrywaniem wad rozwojowych i rehabilitacji dzieci zagrozonych

niepetnosprawnoscia i z niepetnosprawnosciami.

Priorytet inwestycyjny: Dziatanie ma stuzyc realizacji priorytetu inwestycyjnego 9iv
Utatwianie dostepu do przystepnych cenowo, trwatych oraz wysokiej jakosci ustug, w tym
opieki zdrowotnej i ustug socjalnych swiadczonych w interesie ogélnym, ktéry zaktada, ze
lepszy dostep do opieki zdrowotnej i socjalnej sprzyja aktywizacji spoteczno-zawodowe;j.
Autorzy RPO Wt 2014-2020 zwracajg uwage réwniez na niewystarczajgcg podaz ustug
zdrowotnych i socjalnych w stosunku do potrzeb spotecznych, wynikajgcych m. in. ze

starzenia sie spoteczenistwa.

Dziatanie IX.3 Rozwdj ekonomii spotecznej — dziatanie 1X.3 ma za zadanie wspierac
powstawanie trwatych miejsc pracy w sektorze ekonomii spotecznej. Oczekiwanym skutkiem
dziatania ma by¢ zwiekszenie liczby miejsc pracy w przedsiebiorstwach sektora, lepszy
dostep do ustug zwigzanych z rozwojem zawodowym dla jego kadr i pracownikéw, tworzenie
nowych podmiotéw ekonomii spotecznej, a takze budowanie dla nich sieci wsparcia i

zwiekszenie ich widocznosci.

Priorytet inwestycyjny: Dziatanie ma stuzyc realizacji priorytetu inwestycyjnego 9v
Wspieranie przedsiebiorczosci spotecznej i integracji zawodowej w przedsiebiorstwach

spotecznych oraz ekonomii spotecznej i solidarnej w celu utatwiania dostepu do
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zatrudnienia, ktérego uzasadnieniem jest potencjat ekonomii spotecznej jako narzedzia
przeciwdziatania wykluczeniu spofecznemu i aktywizacji zawodowej, a takze potrzeba
wsparcia merytorycznego i finansowego dla przedsiebiorstw sektora, ktére pozwolitoby na

ich efektywniejsze funkcjonowanie.

2.4 ADAPTACYJNOSC PRACOWNIKOW | PRZEDSIEBIORSTW W REGIONIE -
DZIAtANIA REALIZOWANE W RAMACH OSI PRIORYTETOWEJ X

Dziatania podejmowane w ramach osi X maja, zgodnie z jej nazwg, sprzyjaé¢ adaptacyjnosci i
konkurencyjnosci sektora MSP. Wéréd obszaréw wymagajacych interwencji wymieniono w
szczegolnosci: tworzenie miejsc opieki nad matymi dzie¢mi (do 3 roku zycia) i dziatania
aktywizacyjne skierowane do mtodych rodzicéw, ktérych sytuacja na rynku pracy mogta sie
zdestabilizowac wskutek koniecznosci opieki nad matymi dzie¢mi; szkolenia i kursy
skierowane do pracownikdéw MSP oraz oséb w trudnej sytuacji na rynku pracy; a takze
profilaktyke zdrowotng i rehabilitacje, majgcg zapobiegac przedwczesnej dezaktywizacji

zawodowej.

Dziatanie X.1 Powrét na rynek pracy oséb sprawujacych opieke nad dzie¢mi w wieku do lat
3 — dziatanie ma na celu utatwienie rodzicom matych dzieci godzenia obowigzkéw
rodzicielskich z zyciem zawodowym. Srodki przeznaczane sg, z jednej strony, na projekty
majgce na celu zwiekszenie dostepu do instytucjonalnej i pozainstytucjonalnej opieki
dziennej dla matych dzieci, a z drugiej — na projekty sprzyjajgce powrotowi rodzicow matych

dzieci na rynek pracy poprzez doradztwo, posrednictwo pracy czy szkolenia.

Priorytet inwestycyjny: Dziatanie wpisuje sie w priorytet 8iv Rbwnos¢ mezczyzn i kobiet we
wszystkich dziedzinach, w tym dostep do zatrudnienia, rozwdj kariery, godzenie zycia
zawodowego i prywatnego oraz promowanie réwnosci wynagrodzen za takg sama prace.
Uzasadnienie dla przyjecia tego priorytetu stanowi nizsza aktywnos$é zawodowa kobiet,

zwfaszcza opiekujacych sie dzie¢mi, a takze niedostateczny dostep do ztobkow.

Dziatanie X.2 Rozwdj pracownikow i przedsiebiorstw — dziatanie X.2 skupia sie na lepszym
przygotowaniu przedsiebiorstw z sektora MSP, ich pracownikéw oraz oséb bezrobotnych do
zmian gospodarczych oraz na wspieraniu tej grupy w sytuacjach kryzysowych. W ramach

dziatania realizowane sg kursy i szkolenia zmierzajgce do podniesienia kompetencji kadr i
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pracownikdéw MSP, a takze pomoc w optymalizacji zarzagdzania w zakresie strategii, zasobéw
ludzkich czy restrukturyzacji skierowanej do przedsiebiorstw sektora, ktére znalazty sie w
kryzysie. Dziatanie odpowiada réwniez na zmiany outplacementowe, poprzez wsparcie w
rozwoju zawodowym dla pracownikéw zagrozonych zwolnieniem lub zwolnionych wskutek

restrukturyzacji przedsiebiorstw.

Priorytet inwestycyjny: Dziatanie stuzy realizacji priorytetu 8v Przystosowanie pracownikéw,
przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw do zmian. Przyjecie priorytetu ttumaczy sie za$ potrzebg
podniesienia przezywalnosci przedsiebiorstw i stabilnosci zatrudnienia, a takze rozwoju

umiejetnosci kadr przedsiebiorstw i ich pracownikéw. s. 28

Dziatanie X.3 Ochrona, utrzymanie i przywrdcenie zdrowia — dziatanie ma za zadanie
sprzyjaé przedtuzeniu aktywnosci zawodowe] mieszkaricéw wojewddztwa w wieku
aktywnosci zawodowej, a zwtaszcza oséb powyzej 50 roku zycia, ktore z przyczyn
zdrowotnych mogtyby wycofac sie z rynku pracy. W ramach dziatania realizowane sg

programy edukacyjne, profilaktyczne i rehabilitacyjne.

Priorytet inwestycyjny: Dziatanie stuzy realizacji priorytetu 8vi Aktywne i zdrowe starzenie
sie. Uzasadnieniem dla priorytetu jest przedwczesna dezaktywizacja zawodowa i spoteczna
0sOb powyzej 50. roku zycia. Dodatkowym argumentem jest takze wyraznie gorszy stan

zdrowia fodzian w poréwnaniu z danymi dla catego kraju.

2.5 EDUKACJA, KWALIFIKACJE, UMIEJETNOSCI — DZIALANIA REALIZOWANE W
RAMACH OSI PRIORYTETOWE]J XI

Dziatania prowadzone w ramach osi XI majg na celu zwiekszenie dostepu do edukacji,
poprawe warunkow ksztatcenia oraz podniesienie kwalifikacji nauczycieli i wychowawcéw.
Projekty realizowane w ramach osi dotyczg placéwek wychowawczo-edukacyjnych od
przedszkoli po instytucje edukacyjne i szkoleniowe dla dorostych. Zaktadanym skutkiem
dziatania jest upowszechnienie i poprawa jakosci edukacji w wojewddztwie, a w
konsekwencji zwiekszenie potencjatu mieszkaricdw na rynku pracy i przedtuzenie ich

aktywnosci zawodowe;j.

Dziatanie XI.1 Wysoka jakos$¢ edukacji — dziatanie skupia sie na edukacji przedszkolnej oraz

szkolnej dzieci i mtodziezy. Zmierza do zwiekszenia dostepnosci miejsc w placdwkach
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wychowania przedszkolnego, lepszemu przygotowaniu tych miejsc do opieki nad dzie¢mi, w
tym dzieémi z niepetnosprawnosciami, a takze ksztatceniu wychowawcéw. Jego celem jest
takze podniesienie jakosci edukacji szkolnej poprzez wsparcie ksztattowania wybranych
kompetencji i umiejetnosci oraz wiekszg indywidualizacje nauczania, zwtaszcza w przypadku

ucznidéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Priorytet inwestycyjny: Dziatania wpisujg sie w priorytet 10i Ograniczenie i zapobieganie
przedwczesnemu koriczeniu nauki szkolnej oraz zapewnianie rdwnego dostepu do dobrej
jakosci wczesnej edukacji elementarnej oraz ksztatcenia podstawowego, gimnazjalnego i
ponadgimnazjalnego, z uwzglednieniem formalnych, nieformalnych i pozaformalnych sciezek
ksztatcenia umozliwiajgcych ponowne podjecie ksztatcenia i szkolenia. Uzasadnieniem dla
priorytetu jest niewielki dostep do przedszkoli w regionie, zwtaszcza na wsiach i w
mniejszych miastach; obnizenie sie jakosci ksztatcenia na poziomie gimnazjalnym,
koniecznos¢ lepszego wyposazenia szkdt w sprzet komputerowy, laboratoryjny i materiaty
dydaktyczne oraz potrzeba wiekszej indywidualizacji ksztatcenia. Dziatania majg na celu
rowniez zapobieganie przedwczesnemu konczeniu edukacji i wyréwnywanie szans

edukacyjnych.

Dziatanie XI.2 Ksztatcenie oséb dorostych — dziatanie jest zorientowane na podnoszenie
kwalifikacji oséb dorostych w zakresie znajomosci jezykdw obcych oraz technologii
informacyjno-komunikacyjnych, a przez to réwniez poprawe ich sytuacji na rynku pracy oraz
przedtuzenie aktywnosci zawodowej. W ramach dziatania mozna realizowac szkolenia i kursy
dla dorostych, pod warunkiem, ze osoby te chcg podnie$é swoje kwalifikacje z wtasnej

inicjatywy.

Priorytet inwestycyjny: Dziatanie stuzy realizacji priorytetu 10iii Wyréwnywanie dostepu do
uczenia sie przez cate zycie o charakterze formalnym, nieformalnym i pozaformalnym
wszystkich grup wiekowych, poszerzanie wiedzy, podnoszenie umiejetnosci i kompetencji
sity roboczej oraz promowanie elastycznych sciezek ksztatcenia, w tym poprzez doradztwo
zawodowe i potwierdzanie nabytych kompetencji. Uzasadnieniem dla priorytetu jest
rozbieznos¢ pomiedzy kwalifikacjami pracownikdéw a potrzebami rynku pracy, niskie

uczestnictwo osob dorostych w kursach i szkoleniach zawodowych oraz koniecznos¢
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wsparcia pracownikow najstarszych oraz najstabiej przygotowanych do pracy w podnoszeniu

kwalifikacji dajgcych im szanse na stabilniejsze zatrudnienie.

Dziatanie XI.3 Ksztatcenie zawodowe — dziatanie zorientowane jest na lepsze przygotowanie
absolwentow szkoét zawodowych do wymogow rynku pracy, a w konsekwencji zwiekszenie
ich szans na zatrudnienie. W ramach dziatania realizowane s3 projekty zwigzane z lepszym
wyposazeniem pracowni szkolnych, doskonaleniem nauczycieli, zindywidualizowanym
doradztwem edukacyjno-zawodowym, a takze lepszym powigzaniem instytucji edukacyjnych
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Elementem dziatania jest takze program

stypendialny dla najzdolniejszych uczniéw szkét zawodowych.

Priorytet inwestycyjny: Dziatanie stuzy realizacji priorytetu 10iv Lepsze dostosowanie
systemow ksztatcenia i szkolenia do potrzeb rynku pracy, utatwianie przechodzenia z etapu
ksztatcenia do etapu zatrudnienia oraz wzmacnianie systemow ksztatcenia i szkolenia
zawodowego i ich jakosSci, w tym poprzez mechanizmy prognozowania umiejetnosci,
dostosowania programoéw nauczania oraz tworzenia i rozwoju systeméw uczenia sie poprzez
praktyczng nauke zawodu realizowang w $cistej wspdtpracy z pracodawcami. Priorytet
przyjeto ze wzgledu na potrzebe dostosowania szkolnictwa zawodowego do potrzeb rynku
pracy, zmniejszajgca sie liczbe szkét zawodowych oraz ich niedostateczne wyposazenie.
Realizacja priorytetu wymaga takze dziatan na rzecz podniesienia poziomu nauczania w
szkotach zawodowych oraz ich promocji jako atrakcyjnych z punktu widzenia pdzniejszej

kariery.
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@® WYNIKI BADAN TERENOWYCH

3.1 ZMIANA SYTUACJI UCZESTNIKOW PROJEKTOW OD PRZYSTAPIENIA DO
PROJEKTU DO MOMENTU REALIZACJI BADANIA

Gtéwnymi celami badania byty:

e 0szacowanie wartosci wskaznika pn.: Liczba oséb znajdujacych sie w lepszej sytuacji
na rynku pracy sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu
e oraz zidentyfikowanie form wsparcia, ktdre miaty najwiekszy wptyw na zmiane

sytuacji uczestnikéw projektdw na rynku pracy.

Aby osiggnac te cele konieczne byto porédwnanie sytuacji uczestnikdw projektéw objetych
badaniem w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie oraz 6 miesiecy po jego zakonczeniu.
Dodatkowo, aby rozszerzy¢ wiedze o trwatosci rezultatdw uczestnictwa w projekcie w
dtuzszej perspektywie respondenci zostali réwniez zapytani o ich sytuacje zawodowa w

momencie realizacji badania.

Przed przystagpieniem do projektu zdecydowanie najwiecej uczestnikow badania (niemal 2/3)
miatfo status pracownika najemnegos. Pozostate formy aktywnosci zawodowej byty
wskazywane wyraznie rzadziej. 11% badanych zadeklarowato, ze przed rozpoczeciem udziatu
w projekcie w ogdle nie pracowato, przy czym 8% byto zarejestrowanych jako bezrobotni w

Urzedzie Pracy.

5 Mianem pracownika najemnego okreslana jest osoba, ktéra wykonuje prace na rzecz i pod kierownictwem
innej osoby w zamian za wynagrodzenie.
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Wykres 7. P1. Prosze sprobowac sobie przypomniec czy w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie).... W
pytaniu mozliwe jest udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi. (n=3188)°

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Byt(a) Pan(i) regularnym pracownikiem, ale nie
rmi I 64%
we wiasnej firmie

Prowadzit(a) Pan(i) wtasng dziatalnos¢ o
gospodarcza - 11%

Pracowat(a) Pan(i) dorywczo - 9%

Byt(a) Pan(i) zarejestrowany(a) w urzedzie pracy o
jako bezrobotny(a) - 8%
Nie pracowat(a) Pan(i), ale nie byt(a) Pan(i) I 3%
zarejestrowany w urzedzie pracy °

Prowadzit(a) Pan(i) wtasne gospodarstwo rolne I 3%

Pomagat(a) Pani(i) w rodzinnej dziatalnosci I 2%
gospodarczej lub gospodarstwie rolnym °
Inne I 2%

Byt(a) Pan(i) na ptatnym stazu lub praktyce I 1%

Zdecydowana wiekszos¢ przysztych uczestnikéw projektéw pracowato w petnym wymiarze

czasu pracy (79%) na podstawie umowy o pracy na czas nieokreslony.

Wykres 8. P2. Na podstawie jakiej umowy byt(a) Pan(i) wtedy zatrudniony/a? (n=2402)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Umowy o pracg na czas nieokre$lony _ 60%
Umowy o prace na czas okreslony || NG 18%
Umowy o dzieto/zlecenie _ 14%
Pracuje Pani, ale bez umowy - 6%

Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi I 1%

6 Znak ,n” podany w nawiasie przy tresci pytania oznacza liczbe respondentdw, ktorzy odpowiedzieli na dane

pytanie. Do tej liczby nalezy odnosic¢ wartosci procentowe podane na danym wykresie.
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Wykres 9. P3. W jakim wymiarze czasu pracy Pan(i) wtedy pracowat(a)? (n=2402)

5% 2%

B W petnym

B W niepetnym, ale chciat/a pracowaé na peten etat

B W niepetnym, ale nie chciat/a pracowac na peten etat

M Nie wiem / odmowa odpowiedzi

Osoby te miaty w wiekszosci poczucie, ze ich wynagrodzenie byto adekwatne do
wykonywanej pracy. 62% respondentdw oceniajac ten aspekt w 10 stopniowej skali

zaznaczyto odpowiedzi pozytywne (6-10), natomiast srednia ocen wyniosta 6,11.

Wykres 10. P4. Prosze o odpowiedZ na skali od 1 do 10*, gdzie 1 oznacza - ,,wynagrodzenie byto za niskie w
stosunku do wykonywanej pracy”, a 10 oznacza, ze "wynagrodzenie byto adekwatne do wykonywanej pracy”.
W pytaniu mozliwe jest udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi, dlatego wartosci nie sumujq sie do 100%.
(n=2402)

27%

ml1-2 3-5 H 6-8 m 9-10

Z powodu zaokrgglenr wartosci procentowe nie sumujq sie do 100%.

* W celu zwiekszenia przejrzystosci prezentacji danych na wykresie odpowiedzi respondentéw pogrupowano,
prezentujqgc tqcznie oceny: od 1 do 2, od 3 do 5, od 6 do 8, od 9 do 10.

3.1.2 SYTUACJA UCZESTNIKOW 6 MIESIECY OD ZAKONCZENIA UDZIALU W PROJEKCIE

W okresie 6 miesiecy po zakorczeniu udziatu w projekcie 85% uczestnikow badania
pracowato w jakiejkolwiek formie (w tym odbywato staz, prowadzito dziatalno$é gospodarcza
lub rolniczg). Wsrdéd osob tych zdecydowana wiekszos$¢ (79%) miato status pracownika,

najemnego.
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Wykres 11. P6.W jakiej formie byt(a) Pan(i) wtedy zatrudniony? W pytaniu mozliwe jest udzielenie wiecej niz
jednej odpowiedzi. (n=2420)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Regularny pracownik, ale nie we wtasnej firmie _ 79%

Wstasna dziatalnos¢ gospodarcza - 14%
Praca dorywcza l 4%

Wtasne gospodarstwo rolne I 3%

Pomoc w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej lub

o,
gospodarstwie rolnym I 1%

Inne I 1%

17% respondentdw w przeciggu 6 miesiecy od zakonczenia udziatu w projekcie zmienito
prace lub stanowisko. Osoby te w zdecydowanej wiekszosci sg przekonane, ze udziat w
projekcie przyczynit sie do tej zmiany. 68% uczestnikdw badania oceniajgc wptyw projektu na
zmiane w 10 stopniowej skali zaznaczyto odpowiedzi pozytywne (6-10), Srednia ocen
wyniosta 6,22.

Wykres 12. P8. W jakim stopniu udziat w projekcie przyczynit sie do tej zmiany? Prosze o odpowiedZ na skali od

1 do 10%*, gdzie 1 oznacza "w ogdle sie nie przyczynit", a 10 oznacza, ze "bardzo sie przyczynit". W pytaniu
mozliwe jest udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi, dlatego wartosci nie sumujq sie do 100%. (n=415)

14%

m1-2 3-5 H 6-8 H9-10

Z powodu zaokrqgglenr wartosci procentowe mogq nie sumowac sie do 100%.

W 77% przypadkdéw zmiana ta wigzata sie ze zmiang pracy lub stanowiska na wyzsze lub
wymagajgce wyzszych kompetencji, umiejetnosci, kwalifikacji albo wigzgce sie z wiekszg

odpowiedzialnoscia.
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Wykres 13. P9. Czy w wyniku tej zmiany, zmienit(a) Pan(i) prace lub stanowisko na wyzsze lub
wymagajgce wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji albo wigzgce sie z wiekszq
odpowiedzialnoscig? (n=415)

1%

W Tak

H Nie

B Nie wiem / odmowa odpowiedzi

Sze$¢ miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie udziat oséb, ktére pracowaty w oparciu o
umowe o prace na czas nieokreslony byt niemal identyczny jak przed rozpoczeciem projektu

(59% wobec 60%).

Wykres 14. P10. Prosze sprobowac sobie przypomniec na podstawie jakiej umowy byt wtedy zatrudniony?
(n=2420)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Umowy o prace na czas okreslony _ 17%

Samozatrudnienie\dziatalno$¢ gospodarcza na o
zasadach ogélnych - 13%

Umowy o dzieto\zlecenie - 8%
Innej umowy (dopyta¢ i odnotowac) I 1%
Pracowata Pani, ale bez umowy I 1%

Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi I 1%
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Wiekszy byt natomiast udziat oséb, ktére pracowaty w petnym wymiarze czasu pracy (90%

wobec 79%).

Wykres 15. P11. Prosze sprobowac sobie przypomniec¢ w jakim wymiarze czasu pracy Pan(i) wtedy pracowat(a).
(n=2420)

B W petnym
B W niepetnym, ale chciat/a pracowac na peten etat

B W niepetnym, ale nie chciat/a pracowad na peten etat

90%

M Nie wiem / odmowa odpowiedzi

Wiekszos¢ respondentdw 6 miesiecy po zakorczeniu udziatu w projekcie miato poczucie, ze
ich wynagrodzenie byto adekwatne do wykonywanej pracy. 69% ten aspekt w 10 stopniowej
skali ocenito pozytywnie(oceny a srednia ocen wyniosta 6,46).

Wykres 16. P12. Prosze o odpowiedZ na skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza - ,,wynagrodzenie byto za niskie w

stosunku do wykonywanej pracy”, a 10 oznacza, ze "wynagrodzenie byto adekwatne do wykonywanej pracy”.
(n=2420)

ml1-2 3-5 H 6-8 m9-10

Najczestszg formg wsparcia z jakiej korzystali uczestnicy projektdw byty szkolenia, kursy oraz
studia podyplomowe (48% wskazan). Ponad dwukrotnie rzadziej wskazywano na szeroko
rozumiane uczestnictwo w zajeciach lub ustugach finansowanych w ramach projektu (21%).

W 14% przypadkdw wsparcie miato forme ustugi zdrowotne;.
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Wykres 17. P13. Prosze przypomniec sobie z jakich form wsparcia korzystat(a) Pan(i) w ramach projektu, w
ktérym Pan(i) uczestniczyt(a). Mozna wskaza¢ kilka odpowiedzi: (n=2420)

0% 20% 40% 60%

Szkolenie/kursy/studia podyplomowe || NN DD 3%

Uczestnictwo w zajeciach lub ustugach finansowanych w
- I 1%
ramach projektu
Ustugi zdrowotne _ 14%

inne [ 11%

Indywidualne spotkania z doradca - 10%

Dofinansowanie lub inna forma wsparcia finansowego - 10%

Poradnictwo psychologiczne - 8%
Posrednictwo pracy || 5%

Staz lub praktyka zawodowa . 3%

2/3 uczestnikow projektow jest zdania, ze udziat w nich nie doprowadzit do zadnych zmian w

ich zyciu. 27% uczestnikow badania zauwaza zmiany i ocenia je pozytywnie.

Wykres 18. P14. Czy udziat w projekcie spowodowat w Pana(i) Zyciu jakies zmiany? Chodzi nam tu o zmiany inne,
niz te dotyczgce stabilnosci zatrudnienia, wymiaru czasu pracy, zmiany pracy lub stanowiska pracy na bardziej
odpowiedzialne i wymagajgce wyzszych kwalifikacji. (n=2420)

1% 5%
H Nie

B Tak, zaszty korzystne zmiany
B Tak, zaszty niekorzystne zmiany

H Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

3.1.3 SYTUACJA UCZESTNIKOW W MOMENCIE REALIZACJI BADANIA

Na potrzeby obliczenia wskaznika , Liczba oséb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku
pracy sze$é miesiecy po opuszczeniu programu” uczestnicy badania byli pytani o ich sytuacje
zawodowg w okresie 6 miesiecy od zakonczenia udziatu w projektach, w ktorych
uczestniczyli. Badaniem objete byty osoby, ktdre zakornczyty udziat w projekcie do dnia 30

czerwca 2018 roku, w zwigzku z czym w przypadku niektérych respondentéw od okresu,
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ktérego dotyczyto badanie do momentu jego realizacji mineto kilkanascie miesiecy lub
wiecej. Aby dodatkowo zweryfikowac trwatos¢ zmian w perspektywie dfuzszej niz wymaga
tego definicja wskaznika rezultatu dtugoterminowego do narzedzi badawczych dodano
modut pytan dotyczacych biezgcej sytuacji zawodowe] respondentéw w momencie realizacji

badania.

W zdecydowanej wiekszosci przypadkow (80% respondentdw) od okresu 6 miesiecy po
zakonczeniu udziatu w projekcie do momentu realizacji badania nie zaszty zadne zmiany jesli

chodzi o sytuacje zawodowg badanych oséb.

Wykres 19. P15 Czy od zakoriczenia udziatu w projekcie do dzis zaszty jakiekolwiek zmiany jesli chodzi o sytuacje
zawodowgq? (n=2420)

H Nie

W Tak

Sposrdd oséb, ktérych sytuacja zawodowa zmienita sie 38% zmienito prace, natomiast 22%

zmienito zajmowane stanowisko.

Wykres 20. P16. Czy zmienit prace lub stanowisko w tej samej pracy? (n=481)

3% 2%

B Nie

B Tak, zmienitam prace

B Tak, zmienitam stanowisko pracy

B Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

Emerytura

W 80% przypadkdw zmiana ta wigzata sie ze zmiang pracy lub stanowiska na wyzsze lub
wymagajgce wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji albo wigzace sie z wiekszg

odpowiedzialnoscia.
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Wykres 21. P17. Czy w wyniku tej zmiany, zmienit prace lub stanowisko na wyzZsze lub wymagajgce
wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji albo wigzqce sie z wiekszq odpowiedzialnoscig? (n=291)

W Tak
H Nie

B Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

Osoby, ktdrych od okresu 6 miesiecy po zakoriczeniu udziatu w projekcie do momentu
realizacji badania zaszty jakies zmiany jesli chodzi sytuacje zawodowg w zdecydowane;j
wiekszosci (78%) pracujg jako regularni pracownicy (ale nie we witasnej firmie). 12% z nich
prowadzi wiasng dziatalno$¢ gospodarcza, natomiast pozostate formy aktywnosci
zawodowej s3 w tej grupie wyraznie rzadsze.

Wykres 22. P18. W jakiej formie jest Pan(i) obecnie zatrudniony/a? W pytaniu mozliwe jest udzielenie wiecej niz
jednej odpowiedzi. (n=457)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Regularny pracownik, ale nie we wtasnej firmie ||| GGG 5

Wtasna dziatalno$¢ gospodarcza - 12%

Inne - 8%

Praca dorywcza I 3%

Wtasne gospodarstwo rolne I 2%

Pomoc w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej lub

0,
gospodarstwie rolnym I 1%

Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi | 1%

U osdb, ktorych sytuacja zawodowa zmienita sie, stosunkowo wysoki (w poréwnaniu do
sytuacji przed udziatem w projekcie oraz 6 miesiecy po udziale w projekcie) jest udziat, tych
pracujgcych na podstawie umowy o prace na czas okreslony (29%). Temat ten nie byt
pogtebiany w badaniu jednak, mozna podejrzewad, ze czes¢ z tych osdb zmienita prace

stosunkowo niedawno i wcigz jest zatrudniona na okres prébny.
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Wykres 23. P19. Na podstawie jakiej umowy jest Pan(i) obecnie zatrudniony(a) ? (n=457)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Umowy o prace na czas okreslony _ 29%
Umowy o dzieto\zlecenie - 10%

Innej umowy (dopytaé i odnotowac) - 6%

Samozatrudnienie\dziatalnos¢ gospodarcza na
ptalnesc eosp s
zasadach ogdlnych

Nie wiem, nie pamietam lub odmowa 0
odpowiedzi I 2%

Osoby, ktérych sytuacja zawodowa zmienita sie w zdecydowanej wiekszosci (86%) w

momencie realizacji badania pracowaty na peten etat.

Wykres 24. P20. W jakim wymiarze czasu pracy Pan(i) obecnie pracuje? (n=457)

5% 7%
(1)

2% B W petnym
B W niepetnym, ale chciat/a pracowac na peten etat
B W niepetnym, ale nie chciat/a pracowac na peten etat

M Nie wiem / odmowa odpowiedzi

55



Zgodnie z zatozong definicjg wskaznik , Liczba oséb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na

rynku pracy szes¢ miesiecy po opuszczeniu programu” rozumiany jest nastepujgco:

Osoby pracujace, ktdre uzyskaty wsparcie z Europejskiego Funduszu Spotecznego i w ciggu
szesciu miesiecy po opuszczeniu programu przeszly z niepewnego do stabilnego
zatrudnienia lub z niepetnego do petnego zatrudnienia lub zmienity prace na inng,
wymagajaca wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji i wigzaca sie z wieksza
odpowiedzialnoscia, lub ktére awansowaty w pracy. Wskaznik ten nalezy rozumiec¢ jako
zmiane statusu zatrudnienia uczestnika sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu w

poréwnaniu do sytuacji w chwili rozpoczecia udziatu.

W raporcie przedstawiano wartos¢ brutto oraz netto wskaznika. Wartosc¢ brutto nie
uwzglednia subiektywnej oceny wptywu wsparcia na zmiane sytuacji uczestnika projektu
(pytanie nr 8 z kwestionariusza CAWI/CATI, odpowiedzi powyzej 5 pkt). W celach
poznawczych obliczono réwniez wartos¢ netto wskaznika (uwzgledniajgcg subiektywng
ocene wptywu wsparcia z pytania nr 8), jednak z punktu widzenia celéw sprawozdawczych

kluczowa jest wartos¢ brutto.

Wartos$¢ wskaznika w ramach catej badanej populacji wyniosta 17% brutto oraz 9% netto. W
ponizszej tabeli przedstawiono wartos$¢ wskaznika w podziale na poszczegdlne cechy badanej

populacji.

Tabela 8. Wartosc¢ netto oraz brutto wskaZnika rezultatu dfugoterminowego (wartosci w nawiasach to wartosci

liczbowe wskaznika wyliczone dla catej badanej populacji N=11147)

WARTOSC WSKAZNIKA

OGOLEM 17% (1895) 9% (1003)
KOBIETY 16% (1148) 8% (574)
Ptec o
MEZCZYZNI 19% (754) 11% (437)
Wiek <25 LAT 36% (171) 17% (81)
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25-29 LAT 37% (416) 19% (214)
30 - 54 LAT 16% (1104) 8% (552)

>54 LAT 6% (159) 4% (106)

PODSTAWOWE 19% (25) 19% (25)
GIMNAZJALNE 17% (466) 10% (274)

Wyksztatcenie PONADGIMNAZJALNE 11% (178) 3% (48)
POLICEALNE 18% (1115) 9% (558)

WYZSZE 17% (615) 8% (290)

M. +tODZ 18% (377) 9% (189)

tODZKI 15% (354) 9% (213)

Subregion PIOTRKOWSKI 15% (286) 8% (152)
SIERADZKI 23% (213) 13% (120)

SKIERNIEWICKI 15% (105) 7% (49)

WIEJSKI 17% (1776) 9% (940)

Obszar
(typ gminy) MlEJS:,I“/EJV:EJSKO_ 18% (68) 12% (45)
Osoby z TAK 17% (1797) 9% (952)
niepetnosprawnoscia

NIE 17% (1895) 9% (1003)

Wywiady jakosciowe dostarczyty uzasadnienia réznic w wartosciach wskaznika netto i

brutto. Cze$é badanych wskazywata na brak bezposredniego zwigzku zmiany sytuacji

zawodowej z udziatem w projekcie. W okresie nastepujgcym po projekcie rzeczywiscie

zmienili prace, dostali awans lub podwyzke, jednak nie wynikato to z uczestnictwa np. w
szkoleniu. Dlatego analiza zaleznosci przyczynowo - skutkowej, oraz poréwnanie wartosci
brutto i netto sg kluczowe w celu oszacowania rzeczywistej zmiany. Dodatkowo badani
dostrzegali szereg zmian nieujetych w pierwotnej definicji wskaznika, a bardziej szczegétowo

zostanie to omowione w podrozdziale dedykowanym temu zagadnieniu.
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W niniejszym rozdziale przedstawione zostang wartosci wskaznika w podziale na
poszczegdlne Priorytety Inwestycyjne.
Tabela 9. Wartos¢ brutto oraz netto wskaznika rezultatu dtugoterminowego zréznicowana ze wzgledu na

Priorytet Inwestycyjny (wartosci w nawiasach to wartosci liczbowe wskaznika wyliczone dla catej badanej
populacji N=11147)

WARTOSC WSKAZNIKA

Pl DZI:I'?;A- BRUTTO NETTO
ocotEw ocotEm
_k

9i IX.1 -* -* -* -* -*

9iv IX.2 | 21,93% (198)** | 19,27% (106) | 25,33% (90) | 15,20% (134) | 11,46% (63) | 20,00% (71)
9v IX.3 19,35% (95)** | 18,52% (61) | 20,93% (33) | 12,90% (63) | 12,96% (43) | 12,79% (20)
8iv X.1 21,29% (64) 21,19% (61) | 25,00% (3) 5,16% (15) 5,30% (15) 0% (0)

8v X2 | 18,26% (447)** | 16,01% (179) |20,49% (272) | 7,80% (191) | 7,12%(79) | 8,48% (112)
8vi X.3 3,80% (133)** | 5,79% (140) | 1,44% (15) | 0,33% (15)** | 0,30% (7) 0,36% (4)
10i X1 | 14,08% (269)** | 12,69% (213) | 18,89% (45) | 8,23% (157)** | 6,50% (109) | 14,44% (34)
10iii XI1.2 32,35% (26)** | 36,67% (25) 0% (0) 32,35% (26)** | 36,67% (25) 0% (0)
10iv X1.3 28,96% (430) | 26,20% (185) | 31,56% (245) | 15,22% (226) | 11,35% (80) | 18,85% (146)

* W przypadku Priorytetu Inwestycyjnego 9i nie wyliczono wskazZnika ze wzgledu na fakt, ze catos¢ badanej
populacji (uczestnikow projektow) w ramach tego priorytetu wynosita zaledwie 6 osob, zas w badaniu wzieta
udziat tylko 1 osoba.

** W czesci priorytetéw inwestycyjnych suma wartosci liczbowych dla kobiet i mezczyzn nie sumuje sie do
ogdinej wartosci liczbowej wskaznika ze wzgledu na réznice w strukturze ptci w probie i populacji.

Na potrzeby raportowania wartosci wskaznika dla Priorytetu Inwestycyjnego 8v w ponizszej

tabeli przedstawiono wartos$¢ wskaznika w podziale na Poddziatania X.2.1 oraz X.2.2:



Tabela 10 Wartosc¢ wskaznika dla Priorytetu Inwestycyjnego 8v w podziale Poddziatanie X.2.1 oraz Poddziatanie

X2.2

WARTOSC WSKAZNIKA

PODDZIA
BRUTTO
-tANIE
X.2.1 14% (42) 13% (38) 16% (2) 5% (15) 5% (15) 5% (1)
8v
X.2.2 52% (1102) 52% (527) 51% (564) 30% (636) 29% (294) 31% (343)

Zrdznicowanie poziomu analizowanego wskaznika w przypadku niektérych Priorytetow
Inwestycyjnych objetych badaniem byto znaczgce. Wyrdznia sie przede wszystkim niska
warto$¢ wskaznika w przypadku Priorytetu 8vi oraz wysokie wartosci Priorytetéw 10iii oraz

10iv.

Badanie wykazato, ze interpretujgc wartosé¢ wskaznika nalezy mie¢ na uwadze przede
wszystkim wyjsciowg sytuacje zawodowa respondentdw (w momencie rozpoczecia udziatu w
projekcie) oraz specyfike poszczegdlnych Priorytetow Inwestycyjnych i projektow
realizowanych w ramach nich (zwtaszcza grupe docelowg oraz typ i intensywnos¢
oferowanego wsparcia). Definicja wskaznika , Liczba oséb znajdujacych sie w lepszej sytuacji
na rynku pracy sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu” koncentrowata sie na
zidentyfikowaniu liczby uczestnikédw projektéw, ktérych sytuacja zawodowa poprawita sie w
aspektach takich jak pewnos¢ zatrudnienia, wymiar czasu pracy czy tez zmiana pracy lub
stanowiska na wyzsze lub bardziej wymagajgce. Znaczna cze$¢ respondentéw (43%) juz w
momencie rozpoczecia udziatu w projekcie byta zatrudniona jako regularny pracownik, na
umowe o prace na czas nieokre$lony i pracowata na petfen etat. Mozna wiec uznag, ze
sytuacja takich oséb na rynku pracy byfa juz wtedy dobra jesli chodzi o podstawowe kryteria
oceny i w zasadzie wytgcznie zmiana stanowiska lub pracy na wyzsze/bardziej wymagajace
mogta w tym przypadku by¢ interpretowana jako poprawa sytuacji na rynku pracy (w
rozumieniu definicji wskaznika). W przypadku niektdrych Priorytetow Inwestycyjnych liczba

0s6b spetniajgcych wszystkie wspomniane wczesniej kryteria (regularny pracownik
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zatrudniony na umowe o prace na czas nieokreslony, pracujgcy na peten etat) byta wyraznie
wyzsza (Priorytet Inwestycyjny 8vi — 59%), w innych natomiast zdecydowanie nizsza

(Priorytet Inwestycyjny 10 iii — 10%).

Czynnikiem wptywajgcym na wartos¢ wskaznika byta rowniez specyfika wsparcia udzielanego
w ramach poszczegdlnych Priorytetdw Inwestycyjnych. Priorytety w ramach, ktérych
realizowano projekty bezposrednio zwigzane z podnoszeniem kwalifikacji uczestnikéw
cechuje wyraznie wyzsza wartos$¢ wskaznika. Przyktadem moga by¢é wspomniane juz
Priorytety Inwestycyjne, w ramach ktérych wartos¢ wskaznika byta najwyzsza, tj. 10 iii oraz
10 iv zwigzane z ksztatceniem osdb dorostych oraz ksztatceniem zawodowym. Z drugiej
strony w ramach Priorytetu Inwestycyjnego 8vi realizowano projekty zwigzane z ochrong
zdrowia, ktore z zatozenia miaty przyczynic sie do przedtuzenia aktywnosci zawodowej
uczestnikéw, ale ich potencjat do poprawy ich sytuacji zawodowej (zgodnie z definicjg
wskaznika) byt dos¢ ograniczony (ponadto w projektach braty udziat przede wszystkim osoby
ze starszych - mniej mobilnych zawodowo - grup wiekowych, sposréd ktérych wielu w

momencie rozpoczecia udziatu w projekcie posiadato petne i pewne zatrudnienie).

Badanie pokazato, ze wartos¢ wskaznika jest wyraznie wyzsza w mtodszych grupach
wiekowych (<25 lat — 36%, 25-29 lat — 37%), co mozna ttumaczyé faktem, ze osoby te sg
dopiero na poczatku aktywnosci zawodowej i dynamika zmian w ich sytuacji na rynku pracy
jest wieksza. Nalezy przy tym podkresli¢, ze zdecydowana wiekszos¢ oséb, ktére wziety udziat
w projektach objetych badaniem nalezata do starszych grup wiekowych - 30 lat i wiecej (86%

badanej populacji).

3.2 DOSTRZEGANIE ZMIAN NIEUJETYCH W DEFINICJI WSKAZNIKA

3.2.1 TYP ZMIAN

Po uczestnictwie w projekcie wiekszo$¢ respondentéw nie zauwazyta w swoim zyciu
dodatkowych zmian, czyli takich, ktére nie dotyczytyby stabilnosci zatrudnienia, wymiaru
czasu pracy czy zmiany pracy lub stanowiska pracy na bardziej odpowiedzialne i wymagajgce
wyzszych kwalifikacji. W przypadku nieco ponad 1/4 badanych udziat w projekcie
spowodowat korzystne zmiany (27%). Z kolei niekorzystne zmiany zaobserwowat jedynie 1%

badanych.
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Wykres 25. P14. Czy udziat w projekcie spowodowat w Pana(i) zyciu jakies zmiany? Chodzi nam tu o zmiany
inne, niz te dotyczgce stabilnosci zatrudnienia, wymiaru czasu pracy, zmiany pracy lub stanowiska pracy na
bardziej odpowiedzialne i wymagajqce wyzszych kwalifikacji. (n=2420)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

= Nie

Tak, zaszty korzystne zmiany
m Tak, zaszty niekorzystne zmiany
Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi

Sposréd korzystnych zmian, jakie dostrzegli respondenci, najczesciej wymieniane byto
podniesienie kwalifikacji zawodowych, zdobycie wiedzy i doswiadczenia oraz rozwdj
osobisty. Tego typu zmiany zostaty zauwazone przez co drugg osobe odczuwajgcg pozytywne
zmiany (49%). Odsetek tego typu odpowiedzi znacznie przewyzszyt pozostate kategorie.
Kolejnymi najczesciej wymienianymi aspektami byty zyskanie wiekszej pewnosci siebie oraz

lepszego samopoczucia (8%), a takze wyzsze zarobki (8%).

Wykres 26. Korzystne zmiany spowodowane udziatem w projekcie. (n=659)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Podniesienie kwalifikacji zawodowych, zdobycie _ 49%
wiedzy i do$wiadczenia, rozwdj osobisty °

Wieksza pewnos¢ siebie, lepsze samopoczucie [l 8%

Wyzsze zarobki [ 8%

Przeprowadzenie badan zdrowotnych, polepszenie
stanu zdrowia - 7%

Polepszenie umiejetnosci miekkich [l 4%

Zdobycie kontaktéw zawodowych, poznanie . 4%
wartosciowych osdb °

Pozytywny wptyw na zycie pozazawodowe . 3%

Mozliwos¢ spojrzenia na rozne aspekty z innej . 2%
perspektywy °

Lepsza umiejetno$¢ radzenia sobie z dzie¢mi . 2%
Lepsza efektywnosc i jako$¢ oferowanych przez l 2%
firmy ustug, wiecej zlecen °

Zatozenie lub planowanie zatozenia fundacii lub I 2%
stowarzyszenia °

Mozliwos¢ podjecia pracy lub powrotu do niej I 2%

Wieksza stysfakcja z pracy, poprawa komfortu I 2%
pracy °

inne B 2%
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Réwniez badania jakosciowe wskazaty, ze uczestnicy projektdéw dostrzegajg szereg zmian
nieujetych w definicji wskaznika. Oznacza to, ze zmiana sytuacji zawodowej, a takze jej
poprawa, przez respondentdw rozumiane byty znaczenie szerzej niz wynika to z konstrukg;ji
wskaznika. Kolejnym wyzwaniem okazat sie fakt, ze czes¢ badanych wskazywata na brak
bezposredniego zwigzku zmiany sytuacji zawodowej z udziatem w projekcie. W okresie
nastepujacym po projekcie rzeczywiscie zmienili prace, dostali awans lub podwyzke, jednak
nie wynikato to z uczestnictwa np. w szkoleniu. Dlatego analiza zalezno$ci przyczynowo -
skutkowej, oraz porédwnanie wartosci brutto i netto, sg kluczowe w celu oszacowania

rzeczywistej zmiany.

Czy pana sytuacja zawodowa po udziale w projekcie sie zmienita?

Nie. Zmienita sie, ale to nie miato zwigzku z udziatem w projekcie.
Ale pytanie jest, czy sie zmienita. No, od 2018 roku, od konca sierpnia
jestem zawodowg rodzing zastepczg. Ale udziat w tym projekcie nie
miat z tym zwiazku.

(Uczestnik projektu 9 1V)

Jak juz wspomniano na poczatku rozdziatu, badani zmiane i poprawe sytuacji zawodowej
rozumiejg szerzej niz wynika to ze wskaznika. Pierwszym przyktadem moze by¢ poprawa
komfortu pracy, ktéry nie jest w nim ujety: badania jakosciowe pokazujg, ze dla uczestnikow
projektéw jest to realna poprawa sytuacji zawodowej. Przektada sie na mozliwos¢
wykonywania swoich obowigzkéw szybciej i efektywniej, a takze obniza stres w pracy oraz
zwieksza pewnosc siebie. Respondenci podkreslajg, ze nowe umiejetnosci i wiedza pozwolity
im usprawnié¢ wykonywane w pracy zadania, a takze w wiekszym stopniu spetniac

oczekiwania przetozonych.

To jest co$, co mi sie bardzo przydato. No i pomijam juz jakby aspekt
techniczny, ale mysle ze kazdemu, umiejetno$¢ nowo nabyta
zwtaszcza, jezeli jest ona potrzebna do pracy, podnosi jakby takie
troszeczke witasne ego i sprawia, ze cztowiek czuje sie troszeczke
pewniej. Dodaje to pewnosci siebie.

(Uczestnik projektu 8 V)

Jak zmienita sie pani sytuacja po udziale w tym projekcie?
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Tak zawodowo, to pdzniej wiasnie zostatam komendantem, czyli
troche posztam, mozna powiedzie¢ do gory.

Czy pani zdaniem ta zmiana byta zwigzana z udziatem w projekcie?

Szczerze wydaje mi sie, ze nie, ale byto to dodatkowym plusem
wilasnie ze wzgledu na to, ze ludzie patrza, co ten komendant potrafi,
czego nie potrafi, w czym brat udziat, w czym nie brat i mysle, ze to
na pewno pomogto zaplusowac.

(Uczestnik projektu 9 V)

Kolejna kwestia, jaka pojawita sie w trakcie wywiaddw, to poprawa sytuacji zawodowej,
jednak niemozliwa do zmierzania. Pierwszym przyktadem moze by¢ projekt dotyczacy
dofinansowania materiatdw promocyjnych. Odbiorcy tego przedsiewziecia oceniali je
pozytywnie, jednak podkreslali, ze nie sg w stanie oszacowac jaki wptyw miat projekt na
rozwdj dziatalnosci: promocja wptywa nie tylko na sprzedaz i zainteresowanie, ale takze np.
na poprawe wizerunku organizacji, czyli warstwe trudng do zmierzenia. Ich zdaniem reklama
przyniosta spodziewane efekty, jednak nie dysponujg wskaznikami, ktére mogg to

potwierdzic.

Moze chciatby pan co$ dodaé na koniec w tematyce naszej rozmowy?

Ogolnie jestem, znaczy raczej jestem, powiedziatbym, ze pozytywnie
odebratem wspotprace. Nasz projekt zostat zrealizowany, grant
otrzymalismy i dzieki temu nasza organizacja na pewno poprawita
swoj wizerunek wsrod lokalnych mieszkancow. Na réznych
imprezach mozemy sie teraz pokazywac. Mamy 1 publikacje dzieki
tym srodkom wydanga. Mysle, ze pozytywnie.

(Uczestnik projektu 9 V)

Innym przyktadem sg inicjatywy i projekty w jakich uczestniczyli pracownicy oswiaty. Zwykle
przektadajg sie one na poprawe sytuacji zawodowej, jednak nie bezposrednio. Wynika to z
wymogow awansu nauczycielskiego, na ktéry sktada sie szereg pozyskanych kompetenc;ji,
zrodet wiedzy, a takze udziat w kursach i szkoleniach. Projekty w ramach FE stanowity wazny
element uzyskania mianowania, jednak nie jedyny. Efektem jest brak uwzglednienia tego
typu uczestnictwa w projektach jako zmieniajgcych sytuacje zawodowgq oraz jako czes¢

formalnego wskaznika, mimo realnego wptywu i powigzania z poprawa sytuacji zawodowe;j.
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Czy pani zdaniem zmiana ta [awans] byta zwigzana z udziatem w tym
projekcie?

Pomogta mi, zdecydowanie mi pomogta, poniewaz ilos¢ dziatan,
ktore robitam bedac w projekcie, mogtam wykorzystaé do
sprawozdania z awansu zawodowego. Niepetne sprawozdanie nie
daje nam awansu, wiec zdecydowanie tak.

(Uczestnik projektu 10 1)

Ostatnim przyktadem szerszego rozumienia poprawy sytuacji zawodowej jest mozliwosé
zachowania statusu quo. Mimo, ze udziat w projekcie nie jest bezposrednio zwigzany z pracg
uczestnika, to pomaga zachowac prace, ktérg w innej sytuacji musiatby porzuci¢. Przyktadem
moze by¢ projekt dotyczgcy dofinansowania profesjonalnej opieki nad dzie¢mi, dla rodzicow
wracajgcych do pracy po przerwie zwigzanej z urodzeniem i wychowaniem dziecka. Mimo, ze
projekt w przypadku tych respondentdéw nie poprawit ich sytuacji zawodowej, oceniajg go
bardzo pozytywnie, a jego efekty i mozliwos¢ powrotu do pracy uznajg ze duzy sukces

zawodowy.

Czy pani sytuacja zawodowa, po udziale w projekcie, zmienita sie?
Jezeli tak, to w jaki sposob?

Wrdcitam do pracy na takich samych warunkach jak pracowatam
wczesniej.

(Uczestnik projektu 8 1V)

W skali mikro, czyli na poziomie organizacji samych projektéw, istniejg sposoby
stymulowania korzystnych zmian i wywierania wptywu na ich dtugoterminowos¢.
Respondenci podkreslajg, ze niektdére cechy, np. szkolen i kurséw, pozytywnie wptywajg na
sytuacje zawodowa. W tym rozdziale przedstawione zostang czynniki majgce na nig
najwiekszy wptyw w ramach kilku obszaréw: przebiegu projektéw, warstwy formalno -
technicznej oraz warstwy merytorycznej takiej jak program, forma, podejscie prowadzacego,

czy wykorzystywane materiaty.

Pierwszym elementem czesto wymienianym przez rozmowcow byt balans miedzy teorig i
praktyka w trakcie projektéw w formie kurséw i szkolen. Wprowadzanie do programéw

zaréwno wyktadow jak i warsztatow, podnosito ich jakos$é, a takze szanse na wykorzystanie
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wiedzy i umiejetnosci w trakcie wykonywania obowigzkédw zawodowych. Uczestnicy
projektéw doceniali ich warsztatowy charakter, a takze autentyzm: probe stworzenia przez
prowadzgcych sytuacji w jak najwiekszym stopniu zblizonej do realnej i odtworzenia
prawdziwych problemow z jakimi bedg sie mierzy¢ w przysztosci. Wszystkie te cechy szkolen
pozwalaty im wykorzystywac nabytg wiedze w praktyce, poczuc sie pewniej podczas
wykonywania obowigzkéw. W opinii badanych zwiekszato to takze mozliwos¢ zmiany
sytuacji zawodowej: uzyskania awansu, podwyzki, lub zmiane pracy na lepiej ptatng. Nalezy
wspomniec, ze wystarczajgco pogtebiona cze$é teoretyczna réwniez byta oceniana
pozytywnie. Respondenci podkreslali, ze udane szkolenie to takie, podczas ktorego
prowadzgcy umiejetnie dobiera ich forme, aby najefektywniej przekaza¢ wiedze i
umiejetnosci.

Za duzo teorii, a nie byto praktycznych rozwigzan, to w 1 dzien czegéz

mozna sie nauczy¢- to byto tylko zasygnalizowanie, ze s3 takie formy,
z ktérych mozna skorzystac.

Czyli brak praktyki takiej, rozméw?

Brak, no, moze, bo powinnismy cos$ sobie tam jeszcze ewentualnie
zrobi¢, czy swoje pomysty nawet podad i zeby mozna byto co$
zrealizowaé.

(Uczestnik projektu 9 V)

Co pana zdaniem nalezatoby poprawi¢, jezeli chodzi o caty ten
projekt?

Sadze, ze powinno byé, jak juz jest takie szkolenie, to bardziej
sztywne w zakresie tematow, albo przynajmniej potaczenie tych
miekkich umiejetnosci z czyms takim twardym, konkretnym.

(Uczestnik projektu 9 1)

Kolejng zaletg projektéw w formie szkolen, wymieniang przez ich uczestnikéw, byto
odpowiednie roztozenie w czasie przekazywanego materiatu. Nieumiejetne skonstruowany
harmonogram, wielogodzinne, lub wyjazdowe spotkania w zbyt duzym stopniu obcigzaty
uczestnikéw. Nie tylko nie pozwalaty przyswoic¢ wiedzy i naby¢ nowych umiejetnosci, ale

utrudniaty wziecie w nich udziatu oséb z wieloma obowigzkami: posiadajgcymi prace
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zmianowaq lub dzieci. Optymalny czas spotkan pozwalat w wiekszym stopniu przyswoic

wiedze, a takze wykorzystac jg w praktyce oraz wptyng¢ pozytywnie na sytuacje zawodowa.

A jak ocenitby pan sposéb organizacji poszczegdlnych dziatan?

Najgorsze s szkolenia wyjazdowe, ktére trwaja po iles godzin. | ludzi
mecza. Nie wiadomo po co. Bo przeciez nikt nie jest w stanie
zapamietag, jak sie mowi od godziny 9 do godziny 21.

Nie chodzi o termin, tylko o czas?

Tak. Bo powinno to by¢ wg mnie diuzej, a fagodniej podawane. lle
moze cztowiek spamietag, jesli jest to podawane caty czas i na
okragto? Powinno by¢ roztozone w czasie jednak.

(Uczestnik projektu 9 1V)

Kolejnym czynnikiem majgcym szanse pozytywnie wptyngé na zmiane sytuacji zawodowej
byta indywidualizacja oraz dostosowanie programow i harmonogramoéw szkolen do
oczekiwan i potrzeb ich odbiorcow. W kontekscie harmonogramu problemem byto
organizowanie szkolen, dla ludzi pracujgcych, zbyt wczesnie. W praktyce zmuszato to

uczestnikéw do korzystania z urlopu, lub wczesniejszego wychodzenia z pracy.

A jesli chodzi o terminy, godziny, w ktérych odbywaty sie zajecia, czy
to byto pani zdaniem OK?

Byto OK, ale pamietam, ze one byty tak okoto godziny 17 i mogty by¢
ciut pozniej, bo ta 17 to jest czas, kiedy sie jeszcze pracuje.

(Uczestnik projektu 9 V)

Kolejng kwestig jest brak indywidualizacji programoéw oraz dostosowania ich do potrzeb
konkretnej branzy, zawodu, lub oczekiwan. Respondenci skarzyli sie na sztywne ramy
wyktaddw bez dostosowania ich do potrzeb uczestnikdw projektu. Efektem byt brak
mozliwosci przetozenia pozyskanych informacji na wtasne srodowisko zawodowe i

wykorzystania wiedzy w praktyce.

Jak ocenia pani te dziatania?

Znaczy tak, byty rzeczy, ktorych faktycznie sie dowiedziatam, ktore
mi sie przydaty. Byty takie, ktore albo wiedziatam, ale nawet jak
wiedziatam to i tak nie mogtam wykorzystaé¢ w swojej pracy i swojej
organizacji, bo jestesmy taka troche specyficzng organizacjg ZHP,
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wiec nie pracujemy tak, jak kazda inna organizacja. U nas dochodzi
tez bardzo duzo aspektow takich miedzyludzkich, mam wrazenie, ze
nie wszystko miato przetozenie na nasza prace.

(Uczestnik projektu 9 V)

Takze przygotowanie, profesjonalizm oraz doswiadczenie oséb zajmujgcych sie projektem
miato znaczenie w odniesieniu do pozytywnego oddziatywania na zmiane sytuacji
zawodowej respondentéw. Im byto ono wieksze, tym lepiej uczestnicy oceniali projekty, a
takze w wiekszym stopniu mogli wykorzysta¢ w pracy pozyskang wiedze i umiejetnosci.
Réwniez dodatkowe materiaty, ktére dostawali po projekcie pomagaty im w przetozeniu
informacji na praktyke zawodowa, a mozliwos¢ siegniecia po nie na dfugo po zakonczeniu,

utrwalata efekty oraz miata szanse stymulowania dtugotrwatosci ewentualnej zmiany.
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3.3 WPLYW FORM WSPARCIA NA ZMIANE SYTUACJI NA RYNKU PRACY

Wptyw projektédw na poprawe sytuacji uczestnikdw na rynku pracy byt tez zwigzany z
rodzajem formy wsparcia, ktorg otrzymali, a takze ich liczbg. Wyraznie lepsze efekty
przynosity bardziej zindywidualizowane formy wsparcia zwigzane bezposrednio z rozwojem
zawodowym, takie jak: posrednictwo pracy, staz lub praktyka zawodowa czy tez
indywidulane spotkania z doradcg (wartos¢ wskaznika dla tych form wsparcia wynosita od
32% do 46%). Warto mie¢ na uwadze, ze z powyzszych form wsparcia skorzystato tgcznie
kilkanascie procent uczestnikdw badania, natomiast najpowszechniejsze byty
szkolenia/kursy/studia podyplomowe (wartos¢ wskaznika 20%).
Wykres 27. Wartos¢ wskaznika* brutto oraz netto w podziale na formy wsparcia, z ktérych korzystali uczestnicy.
W pytaniu mozliwe jest udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi, dlatego wartosci nie sumujq sie do 100%.
(n=2420)
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Szkolenie/kursy/studia podyplomowe

Uczestnictwo w zajeciach lub ustugach
finansowanych w ramach projektu

Indywidualne spotkania z doradca

Dofinansowanie lub inna forma wsparcia
finansowego

Poradnictwo psychologiczne

Posrednictwo pracy

Ustugi zdrowotne

Staz lub praktyka zawodowa
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* Ze wzgledu na fakt, ze pytanie o formy wsparcia, z jakich korzystali uczestnicy projektéow zadano tylko
osobom, ktdre 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie byty aktywne zawodowo (n=2420) wyliczenia
wskaznika brutto i netto sg obliczone dla innej podstawy niz w przypadku ogétu uczestnikow projektow (tam
podstawg byty osoby aktywne zawodowo w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie, n=2836). W zwigzku z

tym obliczenia przedstawione na powyzszym wykresie trafnie prezentujg zréznicowanie skutecznosci
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poszczegdlnych form wsparcia, jednak nie nalezy bezposrednio poréwnywac prezentowanej tu wartosci

wskaznika z wartosciami obliczonymi dla catosci badanej proby prezentowanych w poprzednich rozdziatach.

Lepsze efekty jesli chodzi o poprawe sytuacji zawodowej uzyskiwali uczestnicy, ktorzy
skorzystali z dwdch form wsparcia (wartos¢ wskaznika 26%), przy czym réwniez w tym
przypadku osoby takie nalezaty do mniejszosci — zdecydowana wiekszos¢ korzystata z tylko

jednej formy wsparcia.
Wykres 28. Wartosc¢ wskaznika w zaleznosci z ilu form wsparcia korzystali badani (n=2420)
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I 11%
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3 i wiecej
3.4 DOSTEPNOSC FORM WSPARCIA DLA OSOB W NIEKORZYSTNEJ SYTUACJI
ZAWODOWE]J

Respondenci raczej pozytywnie oceniali dostep do réznych form wsparcia w ramach FE. Ich
zdaniem sposdb ich przygotowania, wykorzystywana infrastruktura, a takze tematyka w
wiekszosci nie sg wykluczajace. Pojawito sie jednak kilka opinii odnosnie ograniczonej
dostepnosci do form wsparcia dla ludzi o niskich kompetencjach cyfrowych, a takze

mieszkajgcych na wsiach.

Respondenci zwracali uwage, ze wiekszos¢ informacji o mozliwosci wsparcia znajduje sie w
Internecie. Ich zdaniem osoby nie postugujgce sie tym zrodtem mogg mieé¢ do nich

ograniczony dostep. Gtéwnie dotyczy to oséb w srednim wieku i starszych.

Takze miejsce zamieszkania moze stanowié ceche utrudniajgcg dostep do projektéw.
Poddajgc analizie dane zastane dotyczgce uczestnikow projektéw mozna zauwazyg, ze
zaledwie 6% uczestnikow projektow pochodzito z gmin wiejskich. Ponadto widoczne jest

skoncentrowanie znacznej czesci uczestnikdw na obszarze Podregionu m. £6dz (32%).

Badanie jako$ciowe pokazato, ze zdaniem respondentdw, dostepne projekty organizowane
sg gtéwnie w duzych i Srednich miastach. Moze to stanowi¢ problem dla mieszkancow wsi i
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bardzo matych miejscowosci z uwagi na koniecznos$¢ dtugich, meczacych i kosztownych

dojazdow.

Zdaniem badanych, aby ogranicza¢ wptyw powyzszych czynnikdw na obnizanie dostepu do
projektédw niektdrych grup spotecznych nalezy w jak najwiekszym stopniu rozszerzaé zrodfa
wiedzy o FE poza Internet. W kontekscie dojazddéw zwrot ich kosztdw, a takze
organizowanie transportu np. na szkolenia, moze rozwigzac problem lokalizacji ustug

wsparcia.

Na pewno dostep do Internetu, to bolgczka. Mata miejscowosc,
uwazam, ze nie. O ile ta osoba jest mobilna, bo te szkolenia raczej nie
odbywajq sie w matych miejscowosciach, raczej odbywaja sie w
wiekszych skupiskach ludzi. Ale jak osoba jest chetna i ma mozliwos¢
dotarcia do tego miejsca, to nie widze przeszkod. Brak Internetu,
niepetnosprawnosci, to pewnie zalezy od projektu i w zaleznosci od
niepetnosprawnosci.

(Uczestnik projektu 10 IV)

A dostep do takich dziatan, czy mégtby by¢ utrudniony?

Na pewno to jest problem, dlatego ze ja po tym projekcie to szukam
w Internecie, wiec znajduje jakie$ propozycje projektow. I teraz tych
projektow sie pojawia wiecej, ale osoby starsze pewnie nie bardzo
sobie z tym radzg i z mniejszych miejscowosci tez. Natomiast
najgorzej to chyba informacja. Jezeli z Internetem ludzie majg
kontakt to tak, a tak to chyba jest ciezko. Moze w osrodkach zdrowia
jakby tak byto przedstawiane, to moze.

(Uczestnik projektu 8 Vi)

W tym miejscu nalezy takze wspomnieé o dostosowaniu projektdw do mozliwosci oséb
pracujgcych. Badani w trakcie wywiadow jakosciowych podkreslali, ze godziny spotkan i
harmonogram byty bardzo elastyczne i dawaty mozliwos¢ tagczenia udziatu w projekcie z
praca. Pojawity sie jednak opinie, ze niektore szkolenia i kursy organizowane byty zbyt
wczesnie, co zmuszato uczestnikdw do wczesniejszego wychodzenia z pracy. Takze projekty
wyjazdowe i w duzym stopniu obcigzajgce czasowo (np. catodzienne) spotykaty sie z
negatywnymi opiniami: dla oséb pracujgcych i posiadajgcych rodzine, byta to komplikacja w

kontekscie wypetniania innych, codziennych obowigzkdw.
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® PODSUMOWANIE WYWIADOW JAKOSCIOWYCH

4.1 PROCES DECYZYJNY

Przebieg procesu decyzyjnego zwigzanego z uczestnictwem w projekcie rézni sie w
zaleznosci od projektu, a takze osobistej sytuacji, potrzeb i oczekiwan jego uczestnika.
Poczawszy od zrédet wiedzy, przez kryteria, motywacje, az do oceny trudnosci i utatwien
kazdy przypadek, w ramach wywiaddw jakosciowych, byt inny. Ponizszy rozdziat prezentuje

proces decyzyjny w oparciu o analize IDI.

Uczestnicy projektéw w trakcie wywiaddw jako$ciowych wskazywali na rézne zrédta wiedzy
odnosnie mozliwosci uczestnictwa w projektach. W ich wypowiedziach pojawiaty sie
zaréwno zrodta inicjowane przez FE oraz posrednikdw wsparcia, jak i przypadkowe, zwigzane
z czynnikiem ludzkim. Czesto podkreslali, ze pierwszy krok w celu uzyskania wiedzy i
informacji wykonali w oparciu o rekomendacje i wskazéwki innych oséb: znajomych, rodziny,
wspotpracownikéw. Dodatkowo cenng informacja jest fakt, ze cze$¢ z nich nie poszukiwata
samodzielnie informacji o wsparciu, tylko natrafiata na nig przypadkiem: w miejscu pracy,

w trakcie rozmowy z bliskimi lub w sieci, w trakcie wykonywania innych czynnosci.

Wsrdd zrédet wiedzy inicjowanych przez FE wymienic nalezy przede wszystkim Internet.
Uczestnicy projektéw trafiali na informacje poprzez grupy i strony tematyczne, z ktérych
regularnie korzystajg w swoim czasie prywatnym, ze wzgledu na zwigzek z ich

zainteresowaniami.

Z tego co pamietam, bo to byto jakis rok albo 2 lata temu, byto
ogtoszenie przez social media, konkretnie przez Facebooka.

(Uczestnik projektu 10 IV)
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Kolejnym zrédtem wiedzy inicjowanym bezposrednio przez FE sg plakaty, na ktére
respondenci natrafiali przypadkowo np. w przychodniach i szpitalach w trakcie wizyt
kontrolnych (projekt dotyczgcy mozliwosci rehabilitacji). Innym miejscem sg Urzedy Pracy,
gdzie bezrobotni dowiadujg sie o mozliwosciach wsparcia od urzednikow, lub z tablicy
ogtoszen. Kolejnym wartym uwagi zrédtem informacji o projektach sg réznego typu
posrednicy wsparcia np. fundacje lub firmy doradcze. Respondenci poszukujgc informacji o
dostepnych formach wsparcia natrafiajg na ich oferte, ale posrednicy takze samodzielnie
poszukujg zainteresowanych. Czes¢ respondentdéw podkresdla, ze jesli raz skorzystata z
pomocy posrednika, to w nastepstwie na jego stronie regularnie poszukuje informacji o

nowych projektach.

Jak wspomniano juz wczesniej informacje odnosnie mozliwosci wsparcia nie sg inicjowane
jedynie przez FE i posrednikdw, ale takze poprzez czynnik ludzki np. znajomych, ktérzy juz
wczesniej brali udziat w projekcie. Takie zrédta wiedzy sg bardzo cenne, poniewaz oprocz
informacji o projekcie zawierajg takze rekomendacje dotyczacy wziecia w nim udziatu. Jesli

jest ona pozytywna, dodatkowo zacheca do przystgpienia.

Czy Pan poszukiwat samodzielnie informacji na ten temat?

Wynikneto to z rozmowy, takiej kolezenskiej raczej. Bezposrednio
znalismy sie z uczestnikiem czwartej czy trzeciej edycji naboru. Ja
uczestniczytem w trzynastej grupie, wiec to bylo tak, ze faktycznie
rok wczesniej, kto$ zaczat, zrealizowat, ukonczyt ten projekt i polecit
mi jako warty uwagi.

(Uczestnik projektu 10 IV)

Kolejnym bardzo waznym Zzrédtem wiedzy jest przetozony. To wtasnie szefowie bardzo czesto
informujg pracownikdw o mozliwosci wsparcia, a takze inicjujg caty proces i zajmujg sie nim
od strony formalnej. Czesto réwniez samodzielnie podejmujg decyzje o tematyce wsparcia,
co zdaniem badanych ma swoje wady i zalety. Z jednej strony utatwia to wziecie udziatu w
projekcie, ogranicza czas potrzebny na zatatwienie formalnosci, z drugiej strony czesto
uniemozliwia samodzielne wybranie zakresu, tematyki oraz formy wsparcia. Efektem jest
dobdr szkolen najbardziej efektywnych z punktu widzenia potrzeb catej firmy, a nie

pojedynczego pracownika i jego kariery zawodowej oraz rozwoju.

Jak pan sie dowiedziat o tym projekcie i mozliwosci wziecia udziatu?
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Ten projekt prowadzit méj pracodawca, ze tak powiem, wiec to on
mnie naméwit do uczestnictwa w nim.

Czy pan sam poszukiwat informacji na takie tematy wczesniej?

Na ten temat nie, tego akurat projektu nie.

Czemu akurat pan sie zdecydowat wzig¢ udziat w tym projekcie?

No, byto jakie$ takie odgdrne zalecenie.

Pracodawca jakby zdecydowat za pana?

Tak.

(Uczestnik projektu 9 1)
W tym miejscu nalezy takze wspomnieé, ze proces pozyskiwania informacji o projekcie
zwykle nie jest punktowy. Czesc respondentdw przed przystgpieniem do projektu

poszukiwata informacji w réznych miejscach, czesto kilku jednoczesnie, a takze czes¢ z nich

byta odsytana do kolejnych kanatéow kontaktu.

W trakcie wywiaddw jakosciowych respondenci deklarowali, ze zwykle spetniali kryteria
udziatu w projektach, a co za tym idzie nie oceniajg tego etapu jako stwarzajgcego problemy.
Woynika to gtéwnie z faktu, ze poszukiwali oni projektéw pod kryteria i mozliwosci jakimi
dysponowali w danym momencie. Nie przygotowywali sie do udziatu w projektach w sposdb
celowy. Dodatkowo, jak podkreslali, w przypadku czesci kryteriow przygotowanie nie byto

mozliwe np. w przypadku tych zwigzanych ze stanem zdrowia lub posiadaniem dzieci.

W trakcie rozméw czesc respondentdw nie wiedziata jakie byty kryteria w projektach, w
ktérych brali udziat. Byli to uczestnicy, ktérzy otrzymali wsparcie z inicjatywy pracodawcy,
ktory zajmowat sie formalng strong projektu, w tym kryteriami uczestnictwa. Dodatkowo ten
element procesu decyzyjnego w najmniejszym stopniu pozostat w pamieci badanych i byto

im trudno wymienic kryteria.
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Motywacje udziatu w projekcie byty indywidualne dla kazdego respondenta. Na potrzeby
niniejszego podsumowania podzielono je na dwa podstawowe obszary: sfere prywatng i

zawodowa.

W sferze zawodowej dominowaty motywacje zwigzane z podniesieniem swoich
umiejetnosci, kompetencji i kwalifikacji. Celem byto przekwalifikowanie, zmiana pracy na
lepiej ptatng, awans, zmiana rodzaju umowy lub poprawa komfortu biezgcej pracy np.
poprzez nauke utatwien, ktére przyspieszajg wykonywanie obowigzkéw. W tej sferze czesto
motywacjg byto takze spetnienie oczekiwan przetozonego, ktdry osobiscie podejmowat
decyzje o udziale pracownika w projekcie. Zwykle zwigzane byto to ze zmiang warunkéw

pracy i koniecznoscig przygotowania do nich pracownikéw firmy.

Dlaczego zdecydowat sie pan wzig¢ udziat w tym projekcie?

Ze wzgledu na potrzebe podniesienia swoich kwalifikacji w kwestii
dotyczacej bezposredniego zarzadzania projektami. Wigzato sie tow
sposob bezposredni z moja praca, a jednoczesnie czutem potrzebe
pewnego rodzaju usystematyzowania swojej wiedzy.
Usystematyzowania jej w stosunku do wtasnie zweryfikowanej
metodologii i w tym zakresie mozna powiedzie¢ nawet
poszukiwatem réwniez na wtasng reke kurséw szkolnych, aczkolwiek
nie wpadtem wczesniej na nic, co uznatbym za atrakcyjne.

(Uczestnik projektu 10 IV)

Dla duzej czesci respondentdw motywacje udziatu w projektach zwigzane byty ze sferg
prywatng. Byfa to np. cheé zdobywania wiedzy i umiejetnosci w zakresie zainteresowan,

ciekawos¢ swiata, poprawa relacji w rodzinie lub stanu zdrowia.

Obu powyzszych sfer nie mozna analizowaé catkiem oddzielnie. Chociaz zwykle w procesie
decyzyjnym, jedna z nich jest dominujaca, to efekty uczestnictwa w projektach dotykajg
zwykle obu obszaréw jednoczesnie. Przyktadem moze by¢ projekt dotyczacy rehabilitacji dla
0s6b z chorobami krgzenia. Motywacja nie byta zwigzana z checig podniesienia kwalifikacji
zawodowych, jednak poprawa zdrowia i zmiana stylu zycia bezposrednio wptynety na

komfort pracy, a co za tym idzie wydajnos¢ i efektywnosc.
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Uczestnicy wywiaddw jako$ciowych rzadko wskazywali na trudnosci zwigzane z procesem
ubiegania sie o wsparcie. Czesto podkreslali, ze procedura byta fatwa i zrozumiata. Jednak w

trakcie rozmoéw pojawito sie kilka elementdw, ktére ich zdaniem nalezatoby usprawnié.

Pierwsza z nich to czasochtonnosé¢ procedur urzedowych, ktére w opinii uczestnikéw
projektéw trwajg zdecydowanie zbyt dtugo. Dodatkowo w trakcie uzupetniania i
dostarczania niezbednej dokumentacji, czesto nie sg dostepne platformy internetowe, a
wszystkie dokumenty nalezy dostarcza¢ osobiscie, lub drogg pocztowg. W opinii
respondentéw to duze utrudnienie, ktére zabiera mnéstwo czasu i demotywuje do wziecia

udziatu w projektach.

Bylo to czasochtonne, trzeba byto sie z tym liczy¢. Natomiast nie byto
to trudne jako tako. Dostep okreslitbym jako tatwy. Na pewno
mozna by to usprawni¢, wprowadzajac jakis system aplikacyjny,
gdzie te wszystkie dokumenty czy tez pola, formularze, mozna
bytoby w formie internetowej, elektronicznej uzupetnic i zrobic. Ja
akurat osobiscie nie jestem fanem papierologii i rzeczy papierowych.
Jestem z pokolenia, ze lubig, jak wszystko jest w jakims systemie i
moge sobie to szybko przeklikaé.

(Uczestnik projektu 10 IV)

Kolejna trudnosc na jakg wskazywali rozmdéwcy to brak responsywnosci ze strony oséb
zajmujacych sie wsparciem: przedstawicieli instytucji posredniczacych lub koordynatorow
wsparcia: dtugi czas oczekiwania na odpowiedz, kilka oséb jednoczesnie odpowiedzialnych za
dany projekt, btedne informacje lub przekazywane zbyt pdzno. Tak, jak dobra komunikacja w
tym zakresie potrafi by¢ ogromnym ufatwieniem dla uczestnikéw, a takze buduje pozytywne
opinie o catosci projektu, tak brak komunikacji jest jednym z najwiekszych utrudnien w
zakresie podjecia decyzji o uczestnictwie, a takze przebrnieciu przez kryteria i kwestie

formalne.

Mi sie wydaje, ze tam troche utrudniona byta komunikacja, bo nie
jestesmy stad. Tam organizacja [nazwa wtasna] byta w todzi. Tam tez
z tego co pamietam, inna osoba byta od grafiki, inna od prowadzenia
projektu. | nie do korica byto wiadomo, z kim sie kontaktowaé. Takie
odnositem wrazenie. Byt problem komunikacyjny, to na pewno.
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Czy miat sie pan do kogo zwrdci¢ w przypadku watpliwosci z
projektem?

Nie do konca. Jedna pani prowadzita na poczatku, potem przekazata
innej pani. Ogolnie sprawy graficzne mieliSmy zatatwiac jeszcze z
kim$ innym, takie nie do konca byto to jasne. Lepiej jakby byta 1
osoba odpowiedzialna za caty proces komunikacyjny.

(Uczestnik projektu 9 V)

4.2 TYPOLOGIA UCZESTNIKOW PROJEKTOW W OPARCIU O MOTYWACIE

W ramach przeprowadzonych wywiaddéw jakosciowych, niezaleznie od projektéw, rysuje sie
kilka typow uczestnikdw wsparcia. Kryterium rozréznienia stanowity ich rézne motywacje do

wziecia udziatu w projektach.

Pierwszy typ to osoby, ktére charakteryzuje swiadome dziatanie zmierzajgce do zmiany
sytuacji zawodowej. Zwykle wiedzg jakie sg ich potrzeby w zakresie wsparcia i samodzielnie
poszukujg informacji, gtéwnie w Internecie. Ich szczegétowa motywacja jest czesto zmiana
pracy, awans zawodowy, przekwalifikowanie, lub zwiekszenie wynagrodzenia. W projektach
cenig mozliwo$¢ udokumentowania pozyskanej wiedzy, lub kwalifikacji z uwagi na mozliwosé

wykorzystania na rynku pracy np. w trakcie rozméw kwalifikacyjnych.

Kolejny typ to pracownicy, ktorzy w ramach projektow zwiekszajg swoje kompetencje i
wiedze w obecnej pracy. Efektem jest np. wzrost wydajnosci, albo komfortu pracy, ale przy
braku twardych, mierzalnych wskaznikéw. Czesto inicjatorem udziatu w projektach jest
przetozony, ktéry musi przygotowac kadre do zmian na rynku lub nowych wymagan
zwigzanych z danym stanowiskiem i zakresem obowigzkéw. Dziatanie zwykle nie jest
motywowane zmiang sytuacji zawodowej, raczej usprawnieniem pracy na obecnym

stanowisku.

Ostatnim typem sg osoby, ktérych motywacje wziecia udziatu w réznych formach wsparcia
byty pozazawodowe. Oznacza to, ze nie sg zwigzane ze zmiang sytuacji zawodowej lub
podniesieniem kompetencji, wzrostem wiedzy, a zmiang w innych niz praca obszarach np. w
obszarze zdrowia lub relacji rodzinnych. Przyktadem mogg by¢ projekty polegajace na
dofinansowaniu leczenia, rehabilitacji, przygotowaniu do petnienia roli rodzica zastepczego.

W opinii respondentdw czesto ta poprawa réznych obszardw zycia prywatnego przektada sie
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na sytuacje zawodowag np. poprawa kondycji fizycznej zwieksza komfort wykonywanych

obowigzkdéw.
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Badanie wykazato, ze interpretujac wartos¢ wskaznika nalezy mie¢ na uwadze przede

wszystkim wyjsciowq sytuacje zawodowa respondentéw (w momencie rozpoczecia udziatu w
projekcie) oraz specyfike poszczegdlnych Priorytetéow Inwestycyjnych i projektow
realizowanych w ramach nich (zwtaszcza grupe docelowg oraz typ i intensywnos¢
oferowanego wsparcia). Definicja wskaznika , Liczba oséb znajdujacych sie w lepszej sytuacji
na rynku pracy sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu” koncentrowata sie na
zidentyfikowaniu liczby uczestnikow projektéw, ktérych sytuacja zawodowa poprawita sie w
aspektach takich jak pewnos¢ zatrudnienia, wymiar czasu pracy czy tez zmiana pracy lub
stanowiska na wyzsze lub bardziej wymagajgce. Znaczna cze$¢ respondentéw (43%) juz w
momencie rozpoczecia udziatu w projekcie byta zatrudniona jako regularny pracownik, na
umowe o prace na czas nieokreslony i pracowata na peten etat. Mozna wiec uznaé, ze
sytuacja takich osdb na rynku pracy byfa juz wtedy dobra jesli chodzi o podstawowe kryteria
oceny i w zasadzie wytgcznie zmiana stanowiska lub pracy na wyzsze/bardziej wymagajace
mogta w tym przypadku by¢ interpretowana jako poprawa sytuacji na rynku pracy (w
rozumieniu definicji wskaznika). W przypadku niektdrych Priorytetow Inwestycyjnych liczba
0s6b spetniajgcych wszystkie wspomniane wczesniej kryteria (regularny pracownik
zatrudniony na umowe o prace na czas nieokreslony, pracujgcy na peten etat) byta wyraznie
wyzsza (Priorytet Inwestycyjny 8vi — 59%), w innych natomiast zdecydowanie nizsza

(Priorytet Inwestycyjny 10 iii — 10%).

Czynnikiem wptywajgcym na wartos¢ wskaznika byfa rowniez specyfika wsparcia udzielanego
w ramach poszczegdlnych Priorytetdw Inwestycyjnych. Priorytety w ramach, ktérych
realizowano projekty bezposrednio zwigzane z podnoszeniem kwalifikacji uczestnikow
cechuje wyraznie wyzsza wartos¢ wskaznika. Przyktadem mogg by¢ wspomniane juz
Priorytety Inwestycyjne, w ramach ktdrych wartos¢ wskaznika byta najwyzsza, tj. 10 iii oraz
10 iv zwigzane z ksztatceniem osdb dorostych oraz ksztatceniem zawodowym. Z drugiej

strony w ramach Priorytetu Inwestycyjnego 8vi realizowano projekty zwigzane z ochrong
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zdrowia, ktore z zatozenia miaty przyczynic sie do przedtuzenia aktywnosci zawodowej
uczestnikéw, ale ich potencjat do poprawy ich sytuacji zawodowej (zgodnie z definicjag
wskaznika) byt do$¢ ograniczony (ponadto w projektach braty udziat przede wszystkim osoby
ze starszych - mniej mobilnych zawodowo - grup wiekowych, sposréd ktérych wielu w

momencie rozpoczecia udziatu w projekcie posiadato petne i pewne zatrudnienie).

Badanie pokazato, ze wartos¢ wskaznika jest wyraznie wyzsza w mtodszych grupach
wiekowych (<25 lat — 36%, 25-29 lat — 37%), co mozna ttumaczy¢ faktem, ze osoby te sg
dopiero na poczatku aktywnosci zawodowej i dynamika zmian w ich sytuacji na rynku pracy
jest wieksza. Nalezy przy tym podkresli¢, ze zdecydowana wiekszos¢ oséb, ktére wziety udziat
w projektach objetych badaniem nalezata do starszych grup wiekowych - 30 lat i wiecej (86%

badanej populacji).

Wptyw projektédw na poprawe sytuacji uczestnikdw na rynku pracy byt tez zwigzany z
rodzajem formy wsparcia, ktorg otrzymali, a takze ich liczbg. Wyraznie lepsze efekty
przynosity bardziej zindywidualizowane formy wsparcia zwigzane bezposrednio z rozwojem
zawodowym, takie jak: posrednictwo pracy, staz lub praktyka zawodowa czy tez
indywidulane spotkania z doradcg (wartos¢ wskaznika dla tych form wsparcia wynosita od
32% do 46%). Warto mie¢ na uwadze, ze z powyzszych form wsparcia skorzystato tgcznie
kilkanascie procent uczestnikdw badania, natomiast najpowszechniejsze byty
szkolenia/kursy/studia podyplomowe (wartos¢ wskaznika 20%). Lepsze efekty jesli chodzi o
poprawe sytuacji zawodowej uzyskiwali uczestnicy, ktdrzy skorzystali z dwéch form wsparcia
(wartos¢ wskaznika 26%), przy czym réwniez w tym przypadku osoby takie nalezaty do

mniejszosci — zdecydowana wiekszos¢ korzystata z tylko jednej formy wsparcia.

Zmiany, ktdre zaszty w sytuacji zawodowej uczestnikéw projektdw okazaty sie trwate.
Sytuacja zawodowa 80% uczestnikdw badania nie zmienita sie w okresie od 6 miesiecy od
zakonczenia udziatu w projekcie do momentu realizacji badania. W grupie oséb u ktérej
zaszty zmiany w zdecydowanej wiekszosci byty one pozytywne i przejawiaty sie w zmianie
stanowiska lub miejsca pracy na wyzsze/bardziej wymagajace. Liczba oséb, ktorych sytuacja

ulegta ponownemu pogorszeniu byta bardzo niewielka (ponizej 1% respondentdow).

W trakcie badania nie zidentyfikowano zadnych formalnych ograniczen w dostepie do

objetych badaniem projektéw dla oséb z grup defaworyzowanych. Jednak bazujac na

80



analizie danych zastanych mozna zauwazyc, ze zaledwie 6% uczestnikdw projektow
pochodzito z gmin wiejskich. Badanie jakosciowe potwierdzito, ze w niektérych przypadkach
problemem byta lokalizacja i godziny odbywania sie zajeé nie do korica dostosowane do
mozliwosci niektérych uczestnikow. Wskazywano réwniez na fakt, ze wiele informacji o
projektach jest publikowanych gtdwnie w Internecie, co znaczgco utrudnia dostep do nich

osobom wykluczonym cyfrowo.

Wywiady indywidualne z uczestnikami projektow pozwolity rowniez zidentyfikowac zmiany
nieuwzglednione w definicji analizowanego wskaznika dtugoterminowego. W przypadku
wielu 0séb udziat w projekcie przynidst wymierne i wazne skutki, mimo iz nie nastgpita
mierzalna poprawa ich sytuacji. Do skutkow tych zaliczy¢é mozna przede wszystkim: wzrost
kompetencji i idgcy za nim wzrost subiektywnego poczucia komfortu, bezpieczenstwa w
obecnie wykonywanej pracy, wzrost pewnosci siebie, umozliwienie powrotu do pracy na

tych samych warunkach (np. po urlopie macierzynskim), zachowanie wykonywanej wczesniej

pracy.

Warto tez zauwazyg, ze czes¢ badanych wskazywata na brak bezposredniego zwigzku zmiany
sytuacji zawodowej z udziatem w projekcie. W okresie nastepujgcym po projekcie
rzeczywiscie zmienili prace, dostali awans lub podwyzke, jednak nie wynikato to z
uczestnictwa np. w szkoleniu i nie miato z nim nawet posredniego zwigzku. Dlatego analiza
zaleznosci przyczynowo - skutkowej oraz poréwnanie wartosci brutto i netto wskaznika sg
kluczowe w celu oszacowania rzeczywistej zmiany. Interpretujgc wartos¢ wskaznika nalezy
mie¢ na uwadze, ze w obecnej formie z jednej strony nie odzwierciedla on czesci istotnych
efektdw uczestnictwa w projektach, z drugiej zas w niektdrych przypadkach uwzglednia

zmiany niezwigzane przyczynowo z udziatem w projektach.
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® REKOMENDACIE

Na postawie wynikow badania sformutowano nastepujgce rekomendacje:

1. Wzmocnienie dziatan informacyjno-promocyjnych w zakresie podkreslania
zwigzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy uczestnictwem w projekcie a
zmiang sytuacji uczestnika projektu na rynku pracy.

2. Zapewnienie dostepnosci do uczestnictwa w projektach dla oséb
zamieszkujgcych na terenach wiejskich i gorzej skomunikowanych, np. poprzez
dostosowanie czasu i lokalizacji prowadzenia zaje¢ do mozliwosci oséb
dojezdzajgcych czy tez refundacje kosztéw dojazdu.

3. Zapewnienie dostepnosci do informacji na temat projektéw dla oséb, ktére
nie korzystajg na co dzien z Internetu lub robig to sporadycznie -
zagwarantowanie odpowiedniej ilosci materiatéw informacyjnych w
tradycyjnych formach i mediach.

4. Uwzglednianie w ocenie skutecznosci projektow objetych ewaluacja aspektéw
niewchodzgcych w skfad definicji wskaznika, ktére w opinii uczestnikow
rowniez swiadczg o poprawie sytuacji na rynku pracy, takich jak: wzrost
kompetencji, wzrost subiektywnego poczucia komfortu i bezpieczeistwa w

obecnie wykonywanej pracy, wzrost pewnosci siebie itp.
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TABELA REKOMENDACII

Program operacyjny: Regionalny Program Operacyjny Wojewddziwa Lédzkiego na lata 2014-2020

opuszczeniu programu” w ramach RPO Wk 2014-2020

Tytul badania: Szacowanie wskaznika rezultatu dlugoterminowego EFS pn. ,Liczba osdb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy szesé miesiecy po

Instytucja zlecajgca badanie: Instytucja Zarzgdzajgca RPO Wk 2014-2020

Tresé wniosk Klasa /

resc wniosku Adresat Termin Obszar

Lp. Tres¢ rekomendacji Proponowany sposob wdrozenia podklasa

(nr strony w raporcie) rekomendacji wdrozenia tematyczny
rekomendacji
1 Niektdrzy uczestnicy nie widzieli zwigzku Wzmocnienie dziatan informacyjno- 1Z RPO Wt 2014- Uwzglednienie stosownych informacjiw | 31 marca Rekomendacja Informacja i

pomiedzy uczestnictwem w projekcie a ich promocyjnych w zakresie podkreslania 2020 dziataniach informacyjno-promocyjnych 2020 programowa promocja
sytuacja na rynku pracy. W niektérych zwigzku przyczynowo-skutkowego (Departament dotyczacych wsparcia z EFS w ramach operacyjna

przypadkach wynikato to z faktycznego braku
zwigzku, w innych mogto by¢ zwigzane z brakiem
wiedzy na temat szerszego kontekstu i celow
projektéw (przyktadem moze byc¢ brak
dostrzegania zwigzku miedzy korzystaniem z
badan diagnostycznych a przedtuzeniem

aktywnosci zawodowej).

(str. 52,57, 62-63)

pomiedzy uczestnictwem w projekcie a
zmiang sytuacji uczestnika projektu na

rynku pracy.

Polityki Regionalnej)

RPO Wt 2014-2020
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Tres¢ wniosku

Klasa /

Adresat Termin Obszar
Lp. Tres¢ rekomendacji Proponowany sposob wdrozenia podklasa
(nr strony w raporcie) rekomendacji wdrozenia . tematyczny
rekomendacji
2 Zaledwie 6% uczestnikow projektéw pochodzito z Zapewnienie dostepnosci do 1Z RPO Wt 2014- Analiza dokumentéw dotyczgcych 31 marca Rekomendacja Rynek pracy,
gmin wiejskich. Badanie jakosciowe potwierdzito, uczestnictwa w projektach dla oséb 2020 wdrazania RPO Wt 2014-2020 pod 2020 programowa wiaczenie
ze w niektdrych przypadkach problemem byta zamieszkujacych na terenach wiejskich i (Departament katem poprawy dostepnosci do operacyjna spoteczne,
lokalizacja i godziny odbywania sie zajec nie do gorzej skomunikowanych Polityki Regionalnej, | uczestnictwa w projektach dla oséb zdrowie
korica dostosowane do mozliwosci niektdrych Departament zamieszkujacych na terenach wiejskich i
uczestnikdw. Europejskiego gorzej skomunikowanych.
Funduszu
(str. 69-71) Spotecznego,
IP RPO Wt 2014-
2020
(Wojewddzki Urzad
Pracy w todzi)
3 W badaniach jakosciowych wskazywano na fakt, Zapewnienie dostepnosci do informacji Ministerstwo Podkreslenie w Podreczniku 31 marca Rekomendacja Informacja i
ze wiele informacji o projektach jest na temat projektéw dla oséb, ktére majg | Inwestycji i Rozwoju | wnioskodawcy i beneficjenta 2020 horyzontalna promocja

publikowanych gtéwnie w Internecie, co znaczaco
utrudnia dostep do nich osobom wykluczonym

cyfrowo.

(str. 69-70)

mniejsze kompetencje cyfrowe.

programow polityki spdjnosci 2014-2020
w zakresie informacji i promociji, ze
projektujac tego typu dziatania nalezy
uwzgledni¢ potrzeby oséb o nizszych
kompetencjach cyfrowych, m.in.
zagwarantowanie odpowiedniej ilosci
materiatéow informacyjnych w

tradycyjnych formach i mediach.

operacyjna
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Lp.

Tres¢ wniosku

Klasa /

Adresat Termin
Tres¢ rekomendacji Proponowany sposob wdrozenia podklasa
nr strony w raporcie rekomendacji wdrozenia .
( y P ) rekomendacji
Wywiady indywidualne z uczestnikami projektow Uwzglednianie w ocenie skutecznosci Ministerstwo Analiza mozliwosci rozszerzenia definicji 31 marca Rekomendacja
pozwolity réwniez zidentyfikowaé zmiany projektdw objetych ewaluacjg aspektéw | Inwestycji i Rozwoju | wskaznika , Liczba oséb znajdujacych sie 2020 horyzontalna

nieuwzglednione w definicji analizowanego
wskaznika dtugoterminowego. W przypadku wielu
0s6b udziat w projekcie przynidst wymierne i
wazne skutki, mimo iz nie nastgpita mierzalna
poprawa ich sytuacji. Do skutkéw tych zaliczy¢
mozna przede wszystkim: wzrost kompetencji i

idgcy za nim wzrost subiektywnego poczucia

komfortu, bezpieczeristwa w obecnie

wykonywanej pracy, wzrost pewnosci siebie,
umozliwienie powrotu do pracy na tych samych

warunkach (np. po urlopie macierzyriskim),

zachowanie wykonywanej wczesniej pracy.

(str. 60-64)

niewchodzacych w sktad definicji
wskaznika, ktére w opinii uczestnikow
réwniez $wiadczg o poprawie sytuacji na
rynku pracy, takich jak: wzrost
kompetencji, wzrost subiektywnego
poczucia komfortu i bezpieczenstwa w
obecnie wykonywanej pracy, wzrost

pewnosci siebie itp.

w lepszej sytuacji na rynku pracy szes¢

miesiecy po opuszczeniu programu”.

operacyjna

Obszar

tematyczny

Rynek pracy,
wtaczenie
spoteczne,

zdrowie
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