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Skroty uzywane w dokumencie

RFE - Rzecznik Funduszy Europejskich, o ktérym mowa w art. 14a ustawy wdrozeniowej,

IP - Instytucja Posredniczaca,

IZ - Instytucja Zarzgdzajgca,

MFiPR

- Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej,

RPO WL - Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa t6dzkiego,

UE - Unia Europejska,

Ustawa wdrozeniowa - Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programow
w zakresie polityki spéjnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020,

UMWL — Urzad Marszatkowski Wojewddztwa L.odzkiego.
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1. Podstawa prawna raportu

Podstawg opracowania ninigjszego Raportu jest art. 14a ust. 7 ustawy wdrozeniows;.
Zgodnie z przywotanym przepisem Rzecznik Funduszy Europejskich sporzadza, w terminie
do 31 marca, roczny raport ze swojej dziatalnosci za poprzedni rok i przedkiada go Instytucji
Zarzadzajacej, ktéra zamieszcza go na swojej stronie internetowe;.

2. Zakres Raportu

Raport przedstawia opis dziatan podjetych przez Rzecznika Funduszy Europejskich w 2021 roku
w zakresie realizacji zadar okreslonych w art. 14a ustawy wdrozeniowej, tj. w zakresie:
" rozpatrzonych zgloszen (liczba i rodzaje zgtoszen, sposéb ich rozpatrzenia, tresé
zgtoszen),
®* przygotowanych i przekazanych do wiasciwych podmiotéow rekomendaciji,
= przeprowadzonego przeglgdu procedur.

3. Okreslenie otoczenia formalno-prawnego Rzecznika Funduszy Europejskich

Wojewddztwa t.édzkiego

Podstawa dziatalnosci Rzecznika Funduszy Europejskich jest art. 14a ustawy wdrozeniowej,
zgodnie z ktorym, Instytucja zarzadzajgca powotuje sposréd swoich pracownikéw Rzecznika
Funduszy Europejskich. RFE moze réwniez powotag, sposrod swoich pracownikéw instytucja
uczestniczaca w realizacji programéw operacyjnych, inna niz instytucja zarzgdzajgca.

Do najwazniejszych zadarh Rzecznika nalezy w szczeqdlnoscei:

* przyjmowanie zgtoszen dotyczgcych utrudnien i propozycji usprawnien w zakresie realizac;i
programu operacyjnego przez wiasciwa instytucje,

e analizowanie przedmiotowych zgtoszen,

e udzielanie wyjasnien w zakresie ww. zgloszen,

e dokonywanie okresowych przeglagdéw procedur w ramach programu operacyjnego
obowigzujgcych we wiasciwej instytucii,

e formutowanie propozycji usprawnien dla wtasciwej instytugji.

Aktualnie podstawe dziatalnosci Rzecznika w UMWE stanowi Regulamin Organizacyjny przyjety
uchwatg nr 142/21 Zarzadu Wojewddztwa todzkiego z dnia 15 lutego 2021 r. w sprawie
uchwalenia Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa tédzkiego,
zmieniony uchwatg nr 672/21 Zarzadu Wojewédztwa todzkiego z dnia 22 lipca 2021 r. w ktérym
funkcje Rzecznika petni Zastgpca Dyrektora Departamentu Kontroli, Audytu Wewnetrznego
i Bezpieczenstwa Urzedu Marszatkowskiego Wojewédztwa todzkiego.
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Zadania RFE w 2021 roku realizowane byly przy pomocy Wydzialu Bezpieczenstwa Danych oraz
Whydziatu Obstugi, Kontroli i Skarg.

4. Utrzymanie wiaséciwych kanatéw komunikacji miedzy Rzecznikiem a interesariuszami

W okresie objetym raportem utrzymano dziatania majgce na celu zapewnienie odpowiednich
kanatéw komunikacyjnych miedzy interesariuszami, a RFE. Komunikat o pracy Rzecznika mozna
odszukaé na stronie internetowej:
https://rpo.lodzkie. pl/artykuly/item/2287-rzecznik-funduszy-europejskich

Zgtoszenia do Rzecznika mozna kierowa¢ w nastepujgcych formach:

- pisemnie (z dopiskiem ,zgtoszenie do Rzecznika Funduszy Europejskich), na adres:
Departament Kontroli, Audytu Wewnetrznego i Bezpieczenstwa Urzgdu Marszatkowskiego
Wojewbdztwa tédzkiego al. Pitsudskiego 8, 80-051 £6dz

- elektronicznie: na adres e-mail: fe@lodzkie.pl

- osobicie w siedzibie Departamentu Kontroli, Audytu Wewnetrznego i Bezpieczenstwa UMWHL.

5. Rozpatrywanie zgtoszen

W okresie od 1 stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2021 r. wplyneto 18 zgtoszen, ktére zostaly
w przedmiotowym okresie rozpatrzone. W analizowanym roku najwiecej spraw wptyneto
od przedsiebiorcow, ktérzy aplikowali o érodki w ramach konkurséw przeprowadzanych przez
Instytucje Po$redniczaca i dotyczyly probleméw w zakresie realizacji projektow oraz kwestii
zwigzanych z mozliwo$cig naruszenia procedur w projektach.

Po ofrzymaniu danego zgloszenia, Departament Kontroli Audytu Wewngtrznego
i Bezpieczenstwa UMWL kazdorazowo dokonywat jego szczegbtowej analizy, a nastgpnie kiedy
bylo to niezbedne, wystepowano niezwlocznie do wiasciwej komorki organizacyjnej Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa tédzkiego lub innej wiasciwe] Instytucji dziatajgcej w ramach
RPO Wt z prosba o stosowane wyjasnienia. Na podstawie szczegdlowej analizy catosci
zebranego w danej sprawie materiatu, Departament Kontroli, Audytu Wewnetrznego
i Bezpieczenstwa UMWL zajmowat stanowisko i informowat o nim, w stosowanej odpowiedzi,
wnoszgcego zgloszenie.

5.1 Problematyka zgtoszen:

Najczesciej pojawiajgcymi sie w zgtoszeniach kwestiami byty:
- terminowo$¢ rozstrzvaniecia sktadanych przez Beneficientéw protestdw.

Departament Kontroli, Audytu Wewnetrznego i Bezpieczenstwa odnotowat zgtoszenia
dotyczace braku rozpatrzenia ztozonych przez Whnioskodawcow protestéw do IP w ustawowym
terminie. Termin na rozstrzygniecie konkursu ma charakter instrukcyjny, przekroczenie terminu nie
miato wplywu na indywidualne rozstrzygniecie. Instytucja Posredniczaca zaistniatg sytuacje
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tumaczyta duzg liczbg prowadzonych spraw, rozpatrywanych protestéw, koniecznoscig
przeprowadzenia pogitebionej analizy kazdego z nich, co wymagato naktadéw czasowych
| jednostkowych,

- terminowos¢ weryfikacji wnioskdw o ptatnosé przez IP.

Departament Kontroli, Audytu Wewnetrznego i Bezpieczenstwa odnotowat takze zgtoszenia
dotyczgce wydluzonej weryfikacji przez IP wnioskéw o ptatnosé. Jak wskazywata |IP
nie dotrzymano terminu zatatwiania spraw ze wzgledu na okres pandemii, ktéra spowodowata

realne trudnosci w biezgcej weryfikacji wnioskéw o platnosé. Zgodnie z wyjasnieniami IP,
odrabianie zalegtosci odbywalo sie co do zasady wg. kolejnosci wptywu dokumentacji.

- kryteria punktowe zastosowane w procesie rekrutacji (dot. wsparcia utrzymania dziatalnosci mikro
I matych przedsiebiorstw dotknietych skutkami epidemii COVID-19).

Departament Kontroli, Audytu Wewnetrznego i Bezpieczefistwa odnotowat zgloszenia
dotyczace naliczania punktacji przez IP w ramach konkursu dot. zwalczania skutkéw epidemii
COVID-18. Zarzuty podnoszone w zgtoszeniach dotyczyly sytuacji, gdy na podstawie danych
wygenerowanych z systemu IP lub negatywnych ocen przynajmniej jednego kryterium, na miejsce
projektu o zawyzonej liczbie punktéw lub negatywnej ocenie kryterium, do oceny zostat skierowany
kolejny wniosek z poza listy rankingowej z najwigkszg liczbg przyznanych punktéw. Tym samym
whnioski, ktére poczgtkowo znajdowaty sie na liscie projektow, mogty w wyniku negatywnej oceny
zostac usuniete z listy i nie by¢ rekomendowane do dofinansowania.

5.2 Kanaty wplywu zgtoszen

Zdecydowana wigkszo$¢ zgloszeri wplynela za posrednictwem poczty elektronicznej -
14 spraw, pozostate 4 poprzez Biuro Podawcze UMWY,

Liczba zgloszeri wedlug statusu nadawcy - zdecydowanie najwigcej zgloszen przekazanych

zostalo przez przedsigbiorcow (13 spraw), nastepnie przez osoby fizyczne (3 sprawy) i pozostate
2 sprawy dotyczyly zgtoszen od innych podmiotow.

Podziat spraw wg. statusu nadawcy w 2021 r.
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przedsiebiorcy osoby fizyczne inni

Liczba zgloszeri ze wzgledu na typ sprawy - najwigcej zgloszen stanowily sprawy
o charakterze skargi — 12 oraz wnioski - 4 sprawy. Pozostate zgloszenia zakwalifikowano jako

zapytania — 2 sprawy.

Podziat zgtoszen wg. typu spraw wplywajgcych w 2021 r.

zapytania 2 |

wnioski

skargi

14

Poza wyzej wymienionymi zgtoszeniami, Departament Kontroli Audytu Wewnetrznego
i Bezpieczenstwa UMWL podejmowat réwniez inne czynnosci takie jak np. uczestnictwo
w cyklicznych spotkaniach przy MFiPR, prowadzenie biezgcych spraw, w tym przeprowadzanie
postepowan wyjasnigjgcych w sprawach wplywajgcych do Departament Kontroli, Audytu
Wewnetrznego i Bezpieczeristwa UMWL, ale nie stanowigcych zgtoszenia w rozumieniu ustawy
wdrozeniowej, a takze podejmowat wspdlprace z Rzecznikami Funduszy Europejskich innych
wojewddztw, ktérej celem byta wymiana do$wiadczen, problemoéw jakie pojawialy sie w pracy RFE.

6. Okresowy przeglad procedur
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W 2021 r. Departament Kontroli, Audytu Wewnetrznego i Bezpieczefistwa UMWL, zgodnie
z posiadanymi kompetencjami na biezaco monitorowat procedury w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewo6dztwa Lédzkiego na lata 2014-2020.

W wyniku przeprowadzonej analizy, biorgc pod uwage charakterystyke programu operacyjnego
I zasady funkcjonowania poszczeg6inych instytucii nalezy uzna¢, iz procedury w nich
funkcjonujgce sg zgodne i spojne z Ustawa wdrozeniows.

7. Rekomendacje

Zgodnie z art. 14a ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizagji programoéw w zakresie
polityki spdjnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020, do zadan Rzecznika
nalezy m.in. analiza zgioszen oraz formutowanie rekomendagji dla wiasciwej instytucii.

W zwigzku ze szczegélowag analizg wszystkich zgloszen wptywajacych do RFE,
w przedmiotowym okresie nie wydano rekomendacji. Nalezy jednak zauwazyé, iz przedmiotem
wplywajgcych zgloszen w wielu przypadkach byt brak zachowania wyznaczonych terminéw
do rozstrzygniecia protestow, sktadanych przez Beneficjentéw w ramach przeprowadzonego przez
IP konkursu dot. wsparcia Matych i Srednich Przedsiebiorstw negatywnie dotknietych skutkami
epidemii COVID-19.

W zwigzku z tym, iz terminy rozpatrywania protestéw zostaty $cisle okreslone w regulaminie
ww. konkursu jak réwniez w instrukcjach wykonawczych, a przede wszystkim w ustawie
wdrozeniowej, wskazano Departamentowi ds. Regionalnego Programu Operacyjnego
(jako sprawujgcemu nadzér nad IP np. w ramach kontroli systemowej), zwrécenie szczegotowej
uwagi na przedmiotowy problem w ramach prowadzonych czynnosci kontrolnych.
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